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[摘　要] 处于传媒 、政府 、公众三角结构关系中的传媒 ,作为独立的社会组织 ,具有公共

性。在政府 、传媒 、公众的三角结构关系中 ,相对于政府和传媒所形成的共同强势 ,公众始终处

于弱势地位 。传媒公共性缺失 ,这是世界范围的传媒危机。以传媒属性为逻辑起点 ,建立国家

传媒 、公共性传媒与商业性传媒共同建构的合理传媒结构 ,以达成政府 、传媒 、公众三者利益的

博弈均衡 ,或可避免传媒公共性结构转型危机 。
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传媒公共性的缺失与公共性传媒的缺位 ,是世界范围的传媒危机。兼具意识形态属性与商业属性

的中国传媒 ,在其发展过程中如何避免传媒公共性结构转型的危机 ,同样值得我们思考。传媒结构的合

理建构势在必行 。

一 、处于政府 、传媒 、公众三角结构中的传媒

作为信息传播的既定社会角色和独立社会组织 ,传媒成为社会大系统中不可或缺的一个子系统。

社会大系统制约和影响着传媒组织的生存发展 ,传媒组织对社会具有功能作用 ,维持社会系统的稳定 ,

促进社会的变迁与发展。传媒与社会始终处于一种系统结构的互动依赖关系之中。

社会是“以一定的物质生产活动为基础而相互联系的人类生活共同体”
[ 1]
(第 4313 页)。公众是社会

的主体 ,政府则是为保证社会有序发展的国家权力执行机构 。换言之 ,公众与政府是构成社会的两大主

体。传媒之于社会的种种复杂关系 ,在传媒与政府 、传媒与公众之间得以充分体现。

政府受公众的委托管理社会 ,是国家的权力执行机构 ,因此具有管理传媒的权力 ,并利用传媒来管

理社会。同时 ,作为社会公众的“权力受委托方” ,传媒具有监督政府的权力与责任。而在传媒的历史发

展过程中 ,传媒对政权的依赖则始终是一个客观事实 ,政治权力与资本权力 ,永远是制约传媒生存与发

展的两大重要因素。

公众是传媒赖以生存的社会基础。一方面 ,传媒要实现资源消耗补偿与自身发展 ,必须依赖于作为
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信息传播接受者的公众。传媒作为特殊的社会公众组织 ,又承负着巨大社会公共责任;另一方面 ,公众

依赖传媒作为参与社会政治和社会公共事务的平台 ,又依赖传媒为其“代言” ,行使对政府权力的监视 ,

同时公众也依赖传媒实现其对多种信息需求的满足。

因此 ,作为独立的社会子系统 ,传媒与社会的互动依赖关系具体体现于传媒 、政府 、公众形成的三角

结构中:传媒始终处于政府与公众之间 ,既具有作为一个独立社会组织的独立性 ,又具有作为一个社会

公众组织的公共性 ,公共立场 、公共意识 、公共责任为传媒所必备 。

哈贝马斯曾提出一个卓富深意的概念:“公共领域”。所谓公共领域(public sphe re), “指一个国家

和社会之间的公共空间 ,市民们假定可以在这个空间中自由言论 ,不受国家的干涉”
[ 2]
(第 3 页)。在这个

公共空间里 ,它既可以整合和表达民间要求所形成的观点并加以传播 ,又能使公共权力接受来自民间的

约束 。哈贝马斯所提出的公共领域 ,其典型的历史形态是资产阶级公共领域。因此 ,其理论解释意义存

在一个适用性的问题 。但是 ,哈贝马斯提出的“公共领域” ,至少揭示了传媒所具有的公共性 ,以及这种

公共性对于传媒 、政府 、公众关系的结构性意义。公共性成为传媒的又一本质属性。

二 、传媒公共性的缺失

但是 ,在传媒发展的实践中 ,处于传媒 、政府 、公众三角结构中的传媒 ,其公共性却不断被消解直至

缺失 。

传媒公共性的缺失是政治和经济双重逻辑制约的结果 。哈贝马斯认为 ,在资产阶级上升时期 ,随着

国家和市场经济关系扩张而出现了社会的分离。具有政治意义的“公共领域”出现了。19世纪后期 ,国

家干预主义渐趋强化 ,资本主义的发展进入新阶段 。国家干预社会领域与公共权限向私人组织转移 ,即

社会的国家化和国家的社会化同步进行 ,这一辩证关系逐渐破坏了资产阶级公共领域的基础———国家

和社会的分离。“公共领域”发生转化 ,哈氏谓之“公共领域的结构转型”[ 3](第 7 页)。“公共领域的结构

转型”实质上是指 ,随着资本主义的发展 ,传媒受到政治和经济的双重制约 ,双重逻辑的不断强化 ,双重

力量的不断博弈 ,使传媒保障和推动公共领域的功能日渐式微直至缺失。

政治逻辑和经济逻辑的双重制约 ,表现为市场利益驱动和政治集团控制反复博弈并作用于传媒。

最终 ,传媒成为政治和市场博弈的妥协物。谁能掌控传媒 ,传媒就为谁服务 。在政治和经济双重力量的

裹挟中 ,传媒的公共性发生缺失。

传媒一方面受到政治集团的控制 ,出于保护自身利益的需求 ,传媒经常会与国家 、政治集团或其他

利益群体达成妥协;另一方面 ,传媒又受到商业逻辑的控制 。市场利益驱动下 ,传媒往往在社会责任 、伦

理道德与巨额商业利润的纠结中陷入困境 ,以致丧失其社会独立品格 ,放弃其社会公众立场。

目前 ,传媒公共性的缺失在整个西方世界普遍发生着 。这是日益强大的资本力量操纵的结果 。政

府和传媒越来越受到资本力量的控制 ,资本决定传媒结构各方博弈力量的消长。美国学者尼古拉斯 ·

加汉姆(Nicho las Garnham)评述 ,“把传媒描述为文化产业 ,意味着大多数符号形态是在资本主义市场

竞争和交换的条件下 ,以商品的形式被生产 、分配和消费的 ,这里关注两种权力形式 ,一是作用于传媒结

构的权利形式;一是作用于传媒表现(由经济行动者)的权力形式” [ 4](第 74 页) 。另一位传媒学者麦克

切尼斯 Robert M cchesney 则指出 , “美国以及全世界面临的传播危机 ,实际上是高度集中的公司经济导

致的结果”
[ 5]
(第 136 页)。资本权力化 ,成为西方传媒权力博弈的典型特点 ,资本权力化进一步加速了西

方传媒公共性的全面缺失 。

中国传媒的结构基于中国传媒的特殊属性。中国新闻体制改革之前 ,传媒一直作为意识形态的宣

传工具 ,一直是“党和人民的耳目喉舌” ,首要任务还是宣传党的政策和方针 。政府行使着对传媒的绝对

领导权。传媒被当作政府行政职能的延伸 ,并未形成自身的社会独立性。

1978年以来 ,中国传媒发生了重大变革 ,从单一的事业单位体制变成“事业单位 、企业化管理”的混
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合体制。双重属性下混合性体制的确立 ,直接催生了中国传媒的产业化 ,并使中国传媒开始具有了社会

组织角色的独立性。中国传媒产业实践的不断演进和产业模式的反复试错 ,就是对传媒独立社会角色

要求的回应。双重属性和混合型体制的定位 ,成为中国传媒功能结构演进的逻辑起点。

传媒产业发展进程中 ,逐步走出高度单质的政治化环境 ,不仅承载宣传组织的责任 ,也作为一个社

会组织 ,在更广阔领域发挥着作用 。在意识形态观念与市场意识的双重规约与驱动下 ,传媒结合自身特

点 ,以不同形式给公众民意和多元意见的表达提供机会 ,“营造民间的公共空间”成为传媒的一种新的尝

试。但是 ,传媒公共性的表达 ,并未成为传媒发展的重心 ,并未成为传媒功能结构的重要构成 。

与此形成对照。双重属性的确立使意识形态的国家取向和市场利益的传媒取向贯穿传媒产业发展

的全过程 。对政府而言 ,政治权威的义理性目标使政府力图保持对传媒持续的政治控制 ,政府对传媒的

目标函数贯穿始终的都是“公平优先 ,兼顾效率” ,而不是一般产业的“效率优先 、兼顾公平” 。意识形态

的国家取向始终成为传媒产业发展的主导意志。对于传媒而言 ,市场之门的打开使传媒看到现有制度

之外的潜在获利机会 ,市场经济的利益原则对传媒越来越产生不可忽视的影响。传媒越来越表现出追

逐利润的产业天性。市场利益的传媒取向同样贯穿于传媒产业发展全过程 。

上述双重取向使传媒功能结构中的公共性表达处于实际的缺失状态 。一方面 ,出于意识形态的国

家控制需要 ,传媒给公众提供表达的空间始终被监控在有限范围内。另一方面 ,传媒出于对自身经济利

益的追求 ,必然形成对市场的强依赖。市场经济的游戏规则和利益原则使传媒为了维护自身利益 ,有时

也会公然漠视公众利益。传媒利益与公共利益经常处于一种冲突状态。

在政府 、传媒 、公众三角结构关系中 ,政府和传媒往往处于共同强势 ,处于弱势地位的公众 ,其利益

处于实际的式微在所难免 。

三 、公共性传媒的事实缺位

面对传媒公共性缺失的危机 ,哈贝马斯主张建立一个摆脱政治控制 、资本控制的传媒公共领域 ,以

此保持传媒的独立性 ,并以此实现传媒的公共性。但是 ,在没有政治力量 、资本力量的支持下 ,公共领域

建构只能是一个理想的状态 ,是一个无法实现的概念。哈氏本人对此也表达出深沉的无奈。

已有事实同样证明 ,西方传媒结构中 ,用以表达公共性的传媒类型———公共性传媒正加速解体 。也

就是说 ,在传媒功能结构中公共性缺失的同时 ,在传媒类型结构中公共性也发生缺位 。

在西方现代传媒的发展历程中 ,作为公共利益的代表 ,欧洲公共电视在很长时间内恪守传媒独立性

和公共事务服务角色 。比如 ,被称为世界公共广播电视的旗舰的英国广播公司 BBC 的指导原则就是免

于商业和政府的控制 ,使广播服务超越利润和娱乐的局限
[ 6]
(第 49 页)。这一理念在世界范围获得广泛

支持 。

但是 ,20世纪 80年代开始 ,来自大企业的商业压力 ,使 BBC不得不以多种方式参与激烈的竞争并

进行组织和机构改革 。以此为开端 ,欧洲公共广播电视体系发生 “裂变” :公共性传媒日益丧失其公共

服务和公共表达的社会职能 ,而向以美国为代表的私有化传媒体制与高度商业化运作模式转化 。欧洲

公共性传媒最大限度地向商业性传媒转化。世界范围内公共性传媒结构缺位的危机全面发生 。而以资

本为标志的全球传媒霸权时代的到来 ,更使全世界公共广播电视面临根本的生存危机。

中国传媒结构和西方不同 。在我国 ,在政府 、传媒 、公众的结构关系中 ,一直存在一个既定前提:我

们的政体性质决定了政府代表公众 ,政府利益与公众利益是一致的 。因此 ,在传媒结构中 ,公众利益由

政府代表 ,并通过传媒得以表现。因此 ,在我国的传媒类型结构中 ,并没有独立设置的公共性传媒 。

但是 ,中国改革正处于特殊转轨期 。典型事实是 ,政府同样具有“经济人”的人格特征 ,成为一个实

际上的利益主体 。这即是说 ,政府并不总代表公众利益 ,即使在我国 ,政府与公众之间也不可避免地会

发生利益的冲突 。公众的立场和利益 ,在传媒类型结构中的缺位 ,也是一种事实上的缺憾 。

865



武汉大学学报(人文科学版) 第 60 卷　

而在既有传媒结构中 ,政府角色却取代了公众角色 。这就意味着 ,在既有的政府 、传媒 、公众结构

中 ,公众是事实缺位的。公众缺位 ,具体而言 ,就是公共性传媒的事实缺位 。

目前有一种意见认为 ,我国电视公共频道设置 ,应成为公共性传媒设置的尝试 。在国家的推动下 ,

各省级电视台近几年都设置了公共频道 。除了推广公共频道的概念外 ,国家广电行政管理机关还为公

共频道的顺畅发展给予政策上的倾斜。但现实的状况是 ,公共频道在实际操作上出现了错位 ,有公共电

视频道之名 ,无公共电视频道之实 。公共频道举步维艰的根本原因是 ,对公共频道的属性定位是公共

性 ,但其资源补给机制却由市场决定。因此 ,公共频道无法真正完成传媒公共性的表达 ,既有传媒结构

中 ,公共性传媒依然是事实缺位的 。

在现存的传媒功能结构中 ,政府的意识形态取向与传媒的商业取向 ,共同形成强势 ,共同形成对公

众的“潜在威压” 。而在传媒类型结构中 ,公共性传媒又是缺位的 。这种缺失性结构 ,已出现制度锁定的

危险轨迹 ,将严重影响传媒的良性有序发展。

在中国传媒混合型的功能结构中 ,不仅公众利益缺乏结构性保障 ,还存在共为强势的政府与传媒的

严重利益冲突 ,冲突的双方均将受到利益的损伤。对政府而言 ,由于传媒商业逻辑的实质强化 ,将有可

能对传媒的意识形态属性发生严重的消解。对于传媒而言 ,在其产业发展过程中 ,由于受到政治 、资本

力量的交替制约 ,产业的独立发展一直备受困扰 ,从而使传媒难以实现高度商业化运作而失去资本博弈

的优势。这都是颇为严重的结构性问题 。

合理传媒结构的建构 ,实现结构内政府 、传媒 、公众的三方博弈均衡 ,也就势在必行。

四 、中国传媒合理结构的建构:基于公共性的传媒结构均衡

文化体制改革进行的“两分开”尝试仅仅只是开始 。简单的两分开不仅不能从根本上解决上述问

题 ,而且还会造成传媒类型结构中公共性的继续缺失。

从政府 、传媒 、公众三角结构关系看 ,理想的结构状态应该是 ,公众加入博弈 ,结构产生三方博弈均

衡。要使三方博弈均衡 ,制度必然在选择政府取向 、传媒取向的同时选择公众取向。那么公众取向如何

体现呢?

双重属性的确立是在特定的历史条件和初始状态下符合传媒发展需要的现实路径。它对传媒产业

的自身发展和国家对传媒的有效控制起到了重要的推动作用。但是 ,传媒的双重属性约束也使传媒在

既有体制下产生结构的博弈不均衡 。与意识形态取向和市场利益取向强势形成对比的是结构公共性的

失落 ,传媒公共性的缺失最终使结构成为有限均衡 ,并最终产生不均衡 。要想结构的博弈均衡 ,就必须

实现基于公共性的传媒结构调整和传媒合理结构建构 。

传媒属性决定了中国传媒产业的发展方向。同时 ,传媒属性也决定了传媒结构关系。在中国的传

媒结构中 ,政府取向 、传媒取向与公众取向 ,均需以不同传媒类型得以实现 。

以传媒属性为逻辑起点 ,依公共性 、意识形态性与商业性三种不同属性 ,设立不同传媒类型 ,共同实

现政府 、传媒 、公众三者在传媒结构中的利益均衡 ,就成为传媒结构合理建构的可行路径 。

两分开的制度预设体现了传媒的意识形态属性和经济属性 ,在此基础上 ,设立公共性传媒来实现传

媒的公共性。合理的传媒结构依此建立:国家传媒 、公共性传媒 、商业性传媒。

国家传媒是由政府强力控制 ,成为国家管理社会的工具 ,其资源消耗补偿机制由国家承担;商业性

传媒则以商业利益为取向 ,走向市场 ,在市场中实现产业的高速发展;公共性传媒是非官方非赢利的传

媒机构 ,主要是向社会公众提供公共信息服务 ,并作为公众共同使用的信息平台 ,其资源消耗的补偿主

要来源于作为纳税人的社会公众 ,以及社会建构的社会公共服务体制 ,以此保障公共性传媒公共服务宗

旨的实现 。

传媒公共性缺失和公共性传媒缺位是世界范围内的传媒发展面临的严重问题。本文提出建构国家
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传媒 、公共性传媒与商业性传媒的合理传媒结构 ,以避免传媒公共性结构转型的危机 。问题的思考自然

有待进一步的深入 ,但问题既已提出 ,便期待着更好的解决方案 。
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Abstract:A s a part o f the media-government-public t riangular st ructure , media is an independent

social organization , has public character.In the media-government-public t riangular structure ,

gove rnment and media shape into m ighty in union , and public is alw ay s in the weak status.I t is a

w orld-w ide media crisis.To take media' s characte ristic as the lo gical star ting point , we can establish a

reasonable media st ructure in w hich nat ional media , public media and commercial media are

const ructed.So tha t , gove rnment , media and public can get the game balance , and crisis in media

public character t ransfo rmation can be avoided.

Key words:media;public;st ructure
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