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「内容提要 ] 新 旧世纪更替之际
,

中国出版业面临良好的发展机遇
。

以出版物为核心的管理机

制
、

出版活动运作方式的选择
、

出版工作结构体制的整合
、

与世界出版业的交融 以及搞活出版工作

的根本突破 口 是 当前出版工作改革的重心
。

面对困难和挑战
,

出版业界应提出相应的对策
。
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在 20 世纪行将结束
,

21 世纪 即将到来之际
,

系统地回

顾 20 世纪中国出版业的发展历程
,

总结其成功的经验和失

误的教训
,

分析亚 待改进和完善的方面
,

探求解决问题的可

行方法与努力的方向
,

以期明晰 21 世纪中国出版业的历史

使命
,

无疑是十分必要的
。

自新中国成立以来
,

中国出版业从新生到发展到不断壮

大
,

其间虽 也经历过挫折
,

但它在促进精神文明和物质文明

建设中所取得巨大成就是有目共睹的
。

改革开放给出版工作

带来了新的生机
,

党的十五大提出新闻出版业要
“

加强管理
,

优化结构
,

提高质量
” ,

为出版工作的发展指明了前进的方

向
。

出版业的发展机遇
,

大而言之
,

来 自党的十五大确定的
“

把建设有中国特色社会主义事业全面推向 21 世纪
”
的伟大

战略
,

即以经济建设为中心
,

寻求经济体制改革新的突破
,

政

治体制改革继续深人
,

精神文明建设切实加强
,

实现经济发

展和社会全面进步的宏观背景
。

它来 自社会发展对出版业同

步发展的客观要求
。

小而言之
,

则来 自出版业 自身求生存
、

求

发展的内在动力
。

出版工作是在不断改革中求得生存和发展

的
,

改革所遇到的层出不穷的新情况
、

新问题和新的矛盾
,

使

出版工作面临着前所未有的新的挑战
,

这些新的矛盾的解

决
,

带给出版工作的 即是新的发展机遇
。

因此
,

在我们试图就中国出版业的未来作出某些前瞻性

思考之前
,

理所当然地应当将研究的视角首先放在对出版工

作目前现状把握的基础上
。

只有通过对当前出版活动的正确

分析
,

才能对面向 21 世纪中国出版业的机遇与挑战有深刻

认识
。

有鉴于此
,

本文选取了出版工作实践的若干主要范畴
.
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展开讨论
。

一
、

以出版物为核心的管理机制

出版物是出版活动最集中
、

最具体的体现
。

无论人们采

用什么角度或方法审视出版工作
,

作出形形色色的评判
,

归

根结蒂都必须以出版物的优劣多寡作为最基本的评估标准
。

广义地讲出版物的管理应是出版管理实践的核心
。

出版物的

管理始于选题终于成品图书
,

涉及方方面面的诸多内容
。

出版业的选题管理施行的是 由出版社 申报主管部门审

批制度
,

这种有别于西方国家管理方法所具有的优越性包括

便于选题规划的宏观调控
、

便于选题取舍的管理等
。

我们认

为
,

选题报批制度的本身是无可厚非的
,

是符合中国国情的
。

但在该项制度的具体实施方面存有一些问题
。

譬如审批部门

应在多大程度上介人选题计划 ? 举一个例子
,

避免选题过度

重复属于出版管理的内容之一
。

设想邱吉尔的传记在某一年

或连续几年版本太多太滥
,

如何调控? 如果一律不准再出了
,

显然剥夺了该项研究不断深人
、

提高的可能
。

如果舍此取彼
,

在操作上又如何能做到确保选择理由的充分呢 ?出版管理部

门毕竟不同于单个的出版实体
,

况且每个出版企业均有着不

容忽视的自主经营的权利
。

当然
,

这里反映的只是问题的一

个方面
。

出书规模是衡量一个国家综合出版实力的重要标志
。

有

关统计表明
,

新中国成立以来
,

我国年出书种数呈逐年上升

趋势
。

由于众所周知的原因
,
1 9 6 7 年出书种数骤然降至历史

的最低点
。

即便如此
,

倘若以该年为基点
,

这种逐年上升的趋
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势也是丝毫没有改变的
。 ① 1 9 9 7年

,

我国出书种数为 12 万
,

新书 .6 7 万
,

总印数 73 亿
。

从绝对数看这个数字在世界上是

首屈一指 ;但从人均数看则又是低得不堪人流
。

而这恰恰也

是一些人认为我国出版业极其落后的重要证据
。

需要说明的

是笔者对这种看法并非赞同
。

然而
,

到底怎样的出版规模才

是与社会发展相适应的
,

这确是一个值得我们认真研究的理

论问题
。

它事关出版业的发展大计
,

从根本上决定着出版行

业的发展规模和努力方向
,

同时还是众多出版管理决策的基

本依据
。

以 出版物为核心的管理机制更普遍地表现在通过出版

政策的改进和完善寻求出版业持续稳定发展的新的机遇
。

管

理机制的变革是出版改革的前提和必然
。

其 目标在于顺应出

版业发展的需要
,

以促进出版物质量的提高和出版事业的繁

荣为目的
,

革新束缚出版生产力进步的陈规陋习
。

当务之急

是努力提高管理效率与工作效能
,

用行之有效的保障机制
、

激励机制激发出版企业的创造力
,

用包括法制和各种监督手

段在内的科学的管理规程规范出版企业的经营行为
,

形成利

于出版物生产的良好出版氛围
。

出版企业则应以此为契机
,

通过人事
、

分配
、

管理制度的改革实现经营机制的转换
,

造就

出高质量
、

高效益出版物源源不断产生的结构基础
。

可见
,

抓

住了出版物这个主要矛盾
,

即是抓住了自上而下出版管理机

制转变的动力
,

进而也即是为出版业新一轮的发展奠定了坚

实的基础
。

项指标体系
,

如编辑完成文字量指标
、

获奖图书数指标
、

利润

指标等
。

如此看来似乎合情合理
,

无可挑剔
。

但在具体操作上

如何确保这类指标体系的科学性
,

却大有仔细推敲之必要
。

一言以蔽之
,

这也绝非易事
。

况且即便建立起较为理想的指

标体系
,

又如何防范某些人应付式地完成其中一些指标 (或

者采取权衡之计 )而片面追求经济指标呢 ? 如是又怎样保证

作为一个整体的出版社最大限度地发挥其应有的社会功能

呢 ? 还有出版工作的各个环节指标体系之间的关系如何处

理
,

也是一个难度较大的问题
,

我们还远远没有解决好
。

我们认为
,

出版社内部既然存在着分工
,

就应有各个部

门不同的目标责任
。

同时
,

出版社更作为一个整体存在
,

其合

力的作用则应是主流
。

为使整体效应得到充分的实现
,

出版

社必须认真协调好各种因素各种环节之间的关系
。

如何在出

版活动运作方式上作出正确的选择
,

是我们所面临的一项严

峻的挑战
。

三
、

出版工作结构体制的整合

二
、

出版活动运作方式的选择

出版活动运作发生在宏观和微观两个层面上
。

宏观出版

活动主要表现在国家指导和总体规划方面
。

微观出版活动由

全部出版工作实体
,

包括出版
、

发行
、

印制等具体部门来承

担
。

它们是出版活动的主体和最直接的运作者
。

其中集编印

发等多项功能于一体的出版社的运作方式所涉及的方面尤

显复杂和具代表性
。

这里我们即以此为例探讨有关问题
。

新时期出版工作变革中的一个不容回避的事实是曾经

出现过的
,

与全国企业改革几乎同步发生在部分出版社的
“

承包经营
”

试验
。

客观地讲这纯属一些出版社的自发行为
,

查遍有关文献丝毫找不到出版管理部门推动或鼓励的证据
。

出版社经营承包制一度喧嚣尘上
,

影响不小
,

但实践证明是

行不通的
。

国家有关部门予以坚决纠正的同时
,

停业整顿了

部分出版社并对其严重者做了摘牌处理
。

出版社经营承包制错了
。

除去少数
“

一切向钱看
”

者
,

对

相当部分的经营者而言
,

其初衷恐怕不乏希图靠
“

承包
”

的灵

丹妙药调动职工积极性的成分
。

问题在于作为精神文化产品

生产者的出版社有着与物质产品生产企业截然不同的特性
。

但出版企业的的确确是需要引进竞争机制
,

激发每一位职工

工作热情的
。

换言之
,

能否做到这一点可 以说是决定其出版

活动运作方式选择成败的关键
。

不言而喻
,

分配制度在相当大的程度上影响到个人积极

性的发挥
。

于是各出版社或多或少地将经济效益与个人收益

挂起钩来
。

作为辅助措施
,

有的出版社制定出针对个人的多

当前省
、

市
、

区各地如出一辙
、

基本雷同的出版产业结构

模式受到来 自各方众口一词的责难
。

出版产业均衡发展格局

暴露出的结构性矛盾日益显著
。

以优化结构
、

提高集约化程

度为目的的出版体制重组问题突出地摆在了我们面前
。

出版

工作结构体制整合策略就如同数字排列组合的魔方
,

从概率

上看大得惊人
。

当然这仅仅是一种理论值
,

我们无意不厌其

烦地罗列各种可能的情形
。

这里只就已露端倪的主要动态进

行扼要分析
。

出版体制整合发于出版社的
“

造大船
”

实践
。

出版集团的

出现已有时 日
,

不少省份成立了省级的出版集团 (或出版总

社 )
。

这类通常是某一省全部出版社的集合体
,

是一种松散的

联合
。

其特点一是随着称谓的改变作为对外活动的整体形象

得到了加强
,

二是集团的实际领导者— 新闻出版局对各社

经营活动的参与和其间关系协调的功能有所强化
。

但如果仅

仅只有这些变化
,

则与国家新闻出版署提 出的
“
…… 优化产

业结构
,

盘活存量资产
、

优化增量资产
,

通过资产重组
,

实现

规模经营
,

提高新闻出版业的集约化经营能力
’ , ②的要求相

差甚远
。

倒是一些报业集团的建立 (如广州日报报业集团
、

文

汇新民联合报业集团 )
,

还有少量通过几家出版社合并组建

的实体 (如由人民美术出版社
、

中国连环画出版社
、

荣宝斋出

版社组建的中国美术出版总社 )等给人耳目一新的感觉
。

在操作上
,

某些相同环节 (如印刷或发行 ) 的个体间联合

相对容易实现
。

不同环节间的联合由于各方需求意愿的差异

而难以形成
。

跨省间的出版社重组若现行出版管理体制不发

生根本性变化则几乎是不可能的 (尽管这种重组是如此意义

深远
,

如此有必要 )
。

出版工作结构体制的整合不单单是机构的整合
,

正如大

型出版集团注定是少数
,

对绝大多数出版实体 (尤其是出版

社 )来讲
,

产品结构的整合是极端重要的
。

其中如何形成单个

出版社或某一地区群体的产品特色
,

并通过这些个体特色的

培育进而构筑鲜明的出版业整体结构
.

将使出版界的历史责

一

1 4 7
.
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任感尤为凝重
。

当前出版界在评价出版社时对销售码洋指标

的过倚重可能带来的误导
,

到了让人担心的地步
。

其实
,

如果

拿科技社和少儿社相 比
,

码洋的多少简直就不能说明任何问

题
。

还有中小学教材教辅在全行业活动中占绝对多数比例
,

但在通常各种统计中并未作出有效区分的事实
,

掩盖了出版

活动发展规律的真相
,

同时也导致了竞争的不公平等一系列

问题
。

对此应引起管理层的高度重视
。

四
、

与世界出版业的交融

世界出版业是一个整体
,

它不仅是各国出版业规模上的

相加
,

而且是各国出版活动相互融合
、

彼此参与的结果
。

改革

开放以来中国出版业在不断壮大自身实力
,

扩大在世界出版

业中的份额的同时
,

迈出了走向世界
、

参与世界出版竞争的

步伐
。

从现状看
,

中国出版业与世界出版业的交融体现在国

内出版商对外交往和交流活动 日益频繁
、

对外合作出版和版

权贸易工作得到加强等
。

然而
,

我国对外版权贸易在数量上

还十分有限
,

并且存在着严重的贸易逆差
,

在质量内涵上也

不理想
。

1 9 9 7 年国家版权局曾对我国加人两个国际著作权

公约 ( 1 9 9 2 年 ) 以来的有关情况进行了统计
,

我国 5 年间对

外国的版权输出不到 4 0 0 种
,

而每年从国外引进版权则达千

余种
。 ③

上述数据表明
,

我国出版业与世界出版业的交融度尚

低
。

根据有关权威人士分析
,

造成这种现象的原因与各地主

管部门重视不够
、

组织规划不力关系极大
。

可见
,

不管从哪方

面看这里均存在着很大的发展空间
,

潜力巨大
,

如何采取得

力措施促进中国出版业与世界全面接轨是我们责无旁贷的

一项严峻任务
。

与世界出版业的交融渗透不仅是我们奠定作为出版大

国的国际地位
,

弘扬光辉灿烂的祖国文化
,

提升中华文明对

人类文明贡献的需要
,

而且是面向 21 世纪的中国出版业求

生存
、

促发展的历史性机遇
。

版权和图书产品输出量的扩大
,

将使我们逐渐扩大世界图书市场占有率
,

获得 自身发展所必

要的宝贵经济基畔 另一方面
,

受制于包括科技文化水平
、

人

力资源等在内的多种因素
,

任何一个国家的出版资源都是有

限的
。

通过吸收引进国外出版界的先进
、

有益成分和优秀成

果
,

可以起到丰富国内出版物市场
、

增强出版企业竞争力的

作用
。

过去的几年
,

一些出版社正是在同国外同行的交流中

尝到了不少的甜头
。

与世界出版业的交融过程中
,

国外企业咄咄逼人的攻势

已经成为我们不得不认真对待的问题
。

这是近几年来中国出

版业遇到的新挑战
,

将在今后一段时期内愈加激烈
。

德国贝

塔斯曼公司争夺中国市场
,

在短短的时间内已发展会员 50

万之众
。

还有其它一些世界大型出版集团跃跃欲试或已经成

功抢滩
,

令出版界 的有识之士深切地感受到了
“

狼来了
”
的 巨

大压力
。

这也再次印证了出版业通过结构重组
,

建立大型出

版集团
,

提高企业竞争力的必要性和紧迫性
。

五
、

从局部到整体
:

搞活出版的根本突破口

出版工作的各个环节相互制约
,

它们之间的协调状况决
.

1 4 8
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定了整体功能发挥的程度
.

出版系统的进步有赖于各环节间

新的协调关系的不断建立
。

当我们从全局的观点考察如何推

动出版工作系统的方略之时
,

选择某些关键性环节作为突破

口
,

遵循从局部到整体的逻辑
,

是可 以起到牵一发而动全身

的效果的
。

我们认为
,

针对当前出版工作的现状
,

发行工作无

疑是搞活出版的根本突破 口
。

这是因为
:

首先
,

发行工作是出

版流程的最后一道主要工序
,

是出版工作价值争取得到社会

承认的必要步骤
。

其次
,

在买方市场逐渐形成的情况下
,

以图

书销售决定产出已成为出版者经营的一项重要原则
。

第三
,

当前发行工作弊端颇多
,

已成为制约出版工作发展的
“

瓶

颈
”

。

说到发行工作
,

有必要在此回顾一下前些年出版界关于
“

买书难
” 、 “

卖书难
” 、 “

出书难
”
的大讨论

。

尽管随着
“

三难
”
矛

盾逐步得到缓解而舆论渐趋平淡
,

但离从根本上解决还相差

甚远
,

并且它将作为一道世纪难题带人下个世纪
,

这是确定

无疑的
。

如果暂且撇开其它因素
,

站在发行的角度分析
,

我们

不难发现
“

三难
”
问题与发行工作关系竟是这般密切

: “

买书

难
” ,

读者买不到书
,

发行的责任干系极大
。 “

卖书难
” ,

本身就

是发行的问题
。 “
出书难

” ,

作者的书出不了
,

出版社强调市场

原因
,

还是发行
。

当然
,

如此抛开一切用近似刻薄的眼光看待

发行确实有些偏颇
。

我们之所以这番分析
,

是想强调作为至

关重要的环节
,

发行工作在解决这类事关出版工作全局的症

结问题时是可 以大有作为的
。

那么
,

发行工作究竟应从哪些方面着手呢 ?笔者认为
,

发

行工作归根到底还是一个销售的问题
,

它不仅要设法让读者

买到想买的书
,

而且要运用经营的艺术使那些虽然暂时没有

购买欲望但有潜在需求的读者形成购买动机
。

最大限度地促

成市场已有全部图书与所有需求的匹配是发行工作追求的

理想 目标
。

因此
,

我们考虑问题的思路不外乎以下两点
:

其

一
,

在服务质量上做文章
。

包括服务理念的更新
、

服务环境和

服务设施的改善
、

服务水平的提高等等
。

这里需要特别强调

一下书店售书的可供品种问题
。

遍布各地星罗棋布的销货店

是出版业的窗 口
,

不论是专业店还是综合店都有品种尽可能

全和新的要求
。

品种的数量意味着选择的机会
,

是最关键的

一项服务质量指标
。

目前品种不足的普遍问题固然有其受门

面
、

资金限制及担心积压等原因
,

但与经营者
“

什么书好卖就

进什么书
”
这一看似正确却极端短视的营销观念关系极大

。

这种片面追求畅销书的结果
,

给广大读者带来的是不便
,

给

出版者带来的是误导
,

不利于出版业的繁荣和健康全面发

展
。

其实书店是完全可 以通过
“

少进勤添
”

等方法灵活地解决

品种问题的
。

其二
,

在经营措施上做文章
。

关于这一点
,

涉及

包括发行体制改革在内的诸多方面
,

囿于篇幅在此不作展

开
。

我们认为
,

发展连锁经营
、

组建股份制的企业集团
、

实现

计算机网络化经营等
,

都是实践证明行之有效的举措
,

应不

遗余力地大力推广
。

我们有充分的理由相信
,

随着发行改革

的不断深人和取得长足的进步
,

必将使出版工作步人良性发

展的轨道
。

总之
,

面向 21 世纪的中国出版业机遇与挑战并存
,

机遇

寓于挑战之中
。

我们应在党的十五大精神指引下
,

以改革为
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:

面向 2 1世纪的中国出版业
:

机遇与挑战

契机
,

以改革为动力
,

在深化改革中勇敢地面对实践的挑战
,

②

在克服各种纷繁复杂的挑战中
,

为出版业的繁荣创造无限的

生机
,

使中国出版业昂然立于世界之林
。

③

注 释
:

① 吴江江等
:

《 中国出版业的发展与经济政策研究 》
,

湖北

人民出版社 1 9 9 4 年版
。

新 闻出版署
:

《新闻出版业 2 0 00 年及 2 0 1 0 年发展规

划 》
,

《人大复 印报刊资料 ( 出版工作
、

图书评介卷 ) 》
,

1 9 9 8 年第 5 期
。

沈仁干
:

《 1 9 9 7 年版权行政管理工作概述 》
,

《中国出版

年鉴 ( 19 9 8冲
,

中国出版年鉴社 19 9 8 年版
。
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