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美国图书馆自动化的发展及其启示

陈 光 才乍

在美国
,

图 朽馆采用电子计算机等技术
,

实现书刊采劝
、

编 目
、

期刊管理
、

流通
、

参

考
、

读者登记以及作业统计等工作环节的自

动化
,

使图书馆的面貌为之一新
,

今天确实

达到了可观的水平
。

据统计
, 1 9 7 6 年美国图

书馆用于技术设备和计算机服务的费用为二

千万美元
,

而 19 80 年约增至四千万美元
。 ①

图书馆 自动化在图书馆本身的 发 展 史

上
,

是一次空前深刻的变革
。

对图书馆的工

作方法
、

组织体制
、

馆员素质等都带来了新

的变化
。

适当回顾美国图书馆 自动化的发展

过程
,

是可以给人们一些有益的启示的
。

早期的尝试

穿孔卡片设备
、

电子计算机等等这些信

息处理的工具与手段
,

一开始并没有立即被

引进图书馆
。

这些设备的制造商起初并没有

想到图书馆的需要
,

他们只是到六十年代以

后才认识到图书情报部门是他们的一个重要

消费者集团
。

但尽管如此
,

美国图书馆早在

四十多年前就开始尝试当时的数 据 处 理 设

备
,

以谋求取代或减轻图书馆日常工作中那

些单调
、

重复和费时的手工操作了
。

德克萨斯大学于 1 9 3 6 年安装了一 台 穿

孔卡片设备
,

建立起一个新的流通系统
。

在

四十年代和五十年代
,

大约有二十多个图书

馆使用穿孔卡片设备或纸带打字机 (aP eP 卜

t a p e t y p e w r i t e r s )
,

用来进行流通管理
、

订

购
、

统计
、

编制书卡与期刊收藏目录等工作
。

这些设备从今天的标准来看
,

其效率是很有

限的
,

但它却是图书馆从手工操作向机械化

过渡的起点
。

六 l
·

年 1忆初
,

一些大学
、

政府机构及商

业组织拥有了第二代计算机
。

这线单位附设

的图 书馆
,

纷纷利用这些计算机进行试驼
。

1 9 6 3 年时
,

估计有 5 0 至 7 0 个 图 书 馆从事

这种试验
。

在试验中各个图 拈馆互不协调
,

各自编写计算机程序
,

各自拟订机读格式
,

甚至在一个图书馆里
,

这种
“

自动化
”

的研

究同其它工作也很少联系
。

结 果产 生 了不

少错误与挫折
,

招致了很多批 评
。

失败 的

原因是多方面的
,

其中之一是 当 时 的 第二

代计算机未能经济有效地适应图书馆工作的

要求
。

图书馆收藏浩如烟海的各种类型
、

形

式与文种的书刊资料
,

而对这些书刊资料进

行描述
、

分析和分类的图书馆 目录
,

其记录

长度是可变的
,

记录格式是复杂的
。

对于计

算机来说
,

这是较难处理的数据
。

同时当时

计算机的容量与速度也不够理想 , 计算机愉

入用的穿孔卡片和纸带比较笨重
,

输入速度

慢 , 只有大写字母的打印设备
,

也不大适合

编目的要求 , 那时
,

联机交互设施
、

合适的

字符集
、

满足图书馆要求的较高水平的软件

等等还不容易得到
。

但是
,

尽管如此
,

这时

人们看到
,

计算机比起以前的穿孔卡片设备
,

能够做多得多的工作
。

同时
,

计算机能够做

到
“

一次输入
,

多种输出
” ,

这个概念开始被

人们理解了
。

此外
,

在一台计算机上
,

把各

种不同的任务协调起来
,

进行多种作业
,

以

构成一个
“

系统
”

的想法
,

也开始出现了
。

这个时期的挫折
,

使图书馆员开始懂得
,

要把计算机应用到图书馆工作中来
,

即使是

在最简单水平上的应用
,

也是一个复杂的研

制过程
。

计算机本身没有
“

魔力
” 。

图书馆界



应当担负起考虑周到计划的责任
。

同时
,

图

书馆自动化不是一个图书馆单枪匹马所能轻

易完成的
。

六十年代中期的推进

六十年代中期发生的两件事
,

大大加强

了图书馆自动化
“

信徒
”

的信心
。

第一件事是

第三代计算机的问世
,

第二件事是作为美国

国家图书馆之一的国会图书馆在自动化方面

开始采取了切实的步骤
。

第三代计算机 (集成 电路计算机 )在 1 9 6 5

年 出现了
。

由于硬件与软件的改进
,

使计算

机拥有更大的存贮容量
、

更多的功能
,

可靠

性大大增强了
,

成本大大下降了
,

因而极大

地提高了对图书馆自动化的适应 性 与吸 引

力
。

国会图书馆在六十年代中期也开始积极

行动起来
。

远在 1 9 5 8年
,

国会图书馆就有一

个自动化委员会
。

但直至 1 9 6 3 年
,

它几乎没

有做什么工作
。

1 9 6 3 年
,

馆外的一个 小 组

对图书馆自动化问题进行了详细的调查和可

行性研究
。

得出结论说
,

国会图书馆的一些

主要业务实现自动化是有希望的
,

应该建立

一个广泛的计划 ; 自动化的 目标
,

首先应当

是解决图书馆面临的压力较大的问题
,

即图

书目录的组织与管理 (编 目 )问题
。

当这个小

组的结论与建议以 《 自动化与国会图书馆 》为

题发表时
,

原先一些很不关心的人开始改变

态度
,

对图书馆自动化产生了很大兴趣
。

把图书馆自动化的首要目标放在编目工

作上
,

这一点对其它图书馆是很有吸引力的
。

国会图书馆从 1 9 0 1 年起就向各图书馆 供 应

印刷卡片
。

各个图书馆采用这种卡片作为本

馆编目的重要部分
。

从编目入手开始图书馆

的自动化
,

使许多图书馆看到有可能从国会

图书馆获得更多的好处
。

小组报告发表几个月后
,

国会图书馆就

建立了一个单独组织来处理自动化工作
,

开

始了 M A R C (机读编目 ) 的计划
。

机读编目的逐步完善

所谓 M A R C 是将图书馆的新书 目 录 转

换成机读形式
、

并将其保存在磁带上以进行

发行的作业系统
。

其它图书馆可在订购这种

磁带的基础上进行进一步的加工
,

编印本馆

的藏书目录和联合目录
。

M A R C 计划 将 国

会图书馆的需要与其它图书馆的需要结合起

来
,

符合国会图书馆担负的双重任务
,

即图

书馆自动化既要为本馆服务
,

又要为其它图

书馆服务的目标
。

M A R C 在开始时仅限于单行本图 书 的

机器编 目
。

它确定了单行本图书的著录事项
、

各著录事项的先后次序
、

各著录事项的标识

号 以及便于计算机处理的其它信息
,

从而产

生了 M A R C I 这种机读记录格式
。

作为 M A R C 试验计划的一部分
,

有 16

个图书馆用了一年多的时间对其 进 行 了 试

验
、

考查
,

此外还征求了许多编 目人员与其

他馆员的意见
。

在这个基础上
,

国会图书馆

对 M A R C I 格式作了较大 的修改与扩充
,

从

而 发展成 M A R C I 格式
。

M A R C I 格式被图书馆界所接受
。

1 9 6 9

年 3 月起
,

国会图书馆开始 发 行 M A R C 磁

带
。

每周一盘磁带
,

包括上一周国会图书馆

完成的英文图书编 目记录
。

不久
,

机读编目的

对象从英文图书扩大到法
、

德
、

西班牙
、

葡

萄牙乃至所有采用罗马字母的文种的图书
。

记录格式也从单行本图书扩大到 连续 出 版

物
、

地图
、

影片
、

手稿
、

乐谱等等
。

M A R C I 也逐步被其它国家所接受
。

国

会图书馆 同联合国教科文组织
、

国际图书馆

协会联合会等一起
,

发展了国家间进行书 目

情报交换的国际计划
,

M A R C ! 被采用来作

为图书馆书目情报交换的通信格式
。

M A R C 计划也推进了国际编目合作
。

英

国和加拿大的 M A R C 磁带 同国会图书 馆 的

M A R C 磁带是互相兼容的
,

彼此定期进行交

换
,

因此国会图书馆不再对英
、

加的出版物

进行原始编目
,

而英
、

加两国也接受美国国



会图 伟馆对 又网 t! }版物 (Jf 编 . !
,

从 l山
`

火J见 J
`

网际编 ! ! 分7’.
。

今后耍把这种分 T 合价
’

扩人

到世界各囚的出版物坟 口上
,

还 有许多问翅

尚待解 决
.

币爪互这种 i生想 已经提出来 j
` 。

M八 R C 计划的发展
,

今天 已经 ,!
:
始使传

统的图 !`馆 卜片 目录逐步退出历史舞台
。

l习

会图 l弓馆从 19 8 1年起关闭 了
一

卜 ) t 仁通录
,

其它

图 朽馆也正在纷纷仿效
。

图 朽馆合作网络的兴起

M A R C 计划的顺利发展
,

促进 j
`

一大批

以计算机为羞础的新的图书馆合作阿络的出

现
。 “

网络
”

的概念被广泛接受
。

数以千计的

l呀 ” 馆通过各种方式结合起来
,

在国会图书

馆发行的 M 人R C 磁带的墓础上
,

实行共享编

目
、

建立联机联合 目录
、

进行馆际互借及采

购合作
。

在美国
,

结构松散的图书馆网在一个世

纪以前
,

随着美国图书馆协会 的成立和国会

图书馆 日益加强全国性活动
,

就已开始存在

了
。

国会图书馆发行的印刷卡片
,

使全国图书

馆获得了第一个馆际之间重要的联系工具
。

对馆际互借手续的标准化
,

也大大方便了图

书馆间的资源共享
。

但是
,

在图书馆自动化

过程中形成的新的网络
,

在成员馆范围
、

合

作深度
、

经营方式
、

以及及时性与有效性方

面
,

都较原有的网络有很大的变化
。

一个有代表性的这种新网络
,

就是俄亥

俄学院图书馆中心
,

即O C L C
。

它建立于 1 9 6 7

年
,

起初的目的只是为了提高本地区高等学

校图书馆藏书的利用率
。

M A R C 磁带 的 发

行
,

给这个网络注入了新的生命力
。

它们采

用电子计算机
,

对国会图书馆的 M A R C 磁带

进行再加工
,

实行共享编目和建立联机联合

目录
。

开始是以脱机批处理方式进行的
,

但很

快就发展到联机方式
。

各成员馆都设有计算

机终端
。

当采购到的新书需要编 目时
,

可 以在

终端询问计算机
,

将 M A R C 磁带上该书 的编

目记录选择与显示出来
,

并输入本馆的代号

以订殉该书的编 目卡片
。

如果 M A R C 磁带上

没 f一瓜钱 !`的粉 l ! i己录
,

则 i句卜
,

】n
’

(
!̀

f报切;
·

几过

的格式 为该 !`辘入原好l编 [! i己录
,

) l 愉入本

馆代妙
,

供 ) L它 tt’f 使川
。

矛乍以 )`亏卜I A 尺C 滋带
_

l几出现 J
`

l亥” 的盼 [1 记录
,

’

自飞: 1 1
`

I动取代 ]J;〔

先 一戊员馆输入 ((J 原 好l编 [1
,

而 J戊为 一l ;式的 i己

,止
。

因此
,

O C L C 的机读数据 J飞之包括 J
`

l仅十4

于 M A R C 磁带
.

!.1 的记录和成员馆愉入 的 原

始编 n 记录
。

山于母条记录都附有收藏该 ”

的图 朽馆的代号
,

因而同时 也就形成 J’ 包括

各成员馆峨 书的联合 目录
,

从而便于在 采购

协调
、

馆际 往借 以及参考工作等方面实行合

作
。

这种共享编目和联机联合目录
,

使得众多

的图 1弓馆从 M A R C 磁带中受益
,

减轻 r 各馆

的业务负担
,

并为图书馆资源共享提供
一

J
`

一

条有效的渠道
。

19 7 5 年
,

O C L C 发行了 ,〔子

二百万张卡片
。

① 正因为如此
,

O C L C 从起

初的俄亥俄地区几十个图书馆迅 速 扩 大 到
.

1 9 7 5年 的 28 个州的三百多个图书馆
,

其后

又扩大到几乎遍布全国乃至欧洲的一些图书

馆
。

1 9 7 8 年
,

它走上了商业经营的道路
,

成

为 O C L C 公司
。

在美国
,

象 O C L C 这样的网络不断出现
。

但是在建立网络的方式上有变化
。

起初
,

各

网络都以 O C L C 为样板
,

把 O C L C 的计算

机程序移植到 自己的计算机上
。

但是经过几

年的考虑
,

多数网络得 出结论
,

它们不需要

有自己的计算机
,

可以同外界的计算机设施

取得协议而满足自己的要求
。

因此网络组织

被认为是为其成员馆提供可利用的广泛资源

的工具
。

有不少网络组织成为 O C L C 和用户

图书馆之间的中间人
。

自动化的流通管理系统相继出现

1 9 7 8 年初
,

有人预言
,

流通管理将是今

后五年中图书馆自动化的主要增长领域
。

①

其后几年来
,

美国图书馆的流通工作自动化

事实上发展也相当迅速
。

早在六十年代
,

某些大学就开始建立脱

机方式的流通管理系统
。

这种脱机系统是在



借书还书时收集
、

存贮数据
,

然后在一定的

时间由计算机成批地处理和打印出图书流通

情况的资料
。

自从小型计算机与微型计算机

取得较大的技术进展之后
,

图书流通管理系

统便向普及化发展
。

脱机系统逐步进化成联

机系统
。

小型计算机和微型计算机的技术进展
,

使它大大地降低成本
,

提高竟争能力
,

从而

在市场上出现了一批成套供应图书馆自动化

流通系统设备 的 制 造 商
。

如 C hce k p io nt /

P l e s s e y 公 司 , C i n e i n n a t i E l e e t r o n i。 s
公

司 , C L系统公司 , D a t a P h a s e
公司

; G a y l
-

or d B or
s
公 司 , 大 学 图 书 馆 系 统 公 司

( U L I S Y S ) , C I R C 公司等等
。

此外
,

还有

不少学术机构与图书馆自己研制 出来 的系

统
,

也正在进入市场
。

例如 E as t B ur sn w
-

ic k 公共图书馆的系统
, B cu k n le l大学的系

统 ( B L O C S I
,

B L O C S I )等等
。

市场竟争的结果
,

使那些出售的系统更

适合图书馆的需要
。

一般都具有下列功能
:

核查借书证的合法性 , 根据不同类型的读者

自动计算应还日期 , 为读者预约借书 , 对过

期图书打印催单 , 注销已丢失图书 , 发现借

书过期不还
、

超过借书规定数量
、

未付罚金

或持 已挂失借书证进行冒名顶替等有过失的

读者
,
编制读者借书清单

;
提供管理情报

;
对

于在不同地点设立流通点的图书馆来说
,

分

散的借书记录可以得到集中的控制
。

因此自

动化流通管理系统较完善地解决了流通工作

中的各种间题
,

因而被各种类型
、

各种规模

的图书馆采用
。

据估计
,

美国四分之三的图

书馆是购买市场上成套设备而建立自己的流

通系统的
。

要建立 自动化的流通管理系统
,

必须把

本馆藏书目录转换成机读形式
。

这种转换工

作是相当费事的
。

起初
,

是利用穿孔卡片把

藏书目录记录到磁带上去
。

这种方法不仅慢
,

而且容易出错
。

今天
,

一种更普遍的作法是

将本馆的藏书同其它图书馆 已经有的机读目

录进行核对
,

直接利用其中现成的机读书目

记录
。

对没有现成记录的图书
,

才用手工方
式输入

。

有时
,

自动化流通系统的供应商也
提供机读数据库

,

以利于这种核对工作
。

例
如

“

系统控制公司
”

就提供包含三十万种图书

编 目记录的数据库
,

作为其出售的流通管理
_

系统成套设备的一部分
。

由此可见
,

转换技
.

术的本身也是在不断前进的
。

作为流通管理的一部分
,

防止图书被窃

的安全装置近年来也已相当普及了
。

这种称

为 电子安全系统的设施能够自动鉴别读者是

否把未办出借手续的图书带出馆外
。

虽然对

这种系统存在一些异议
,

但七十年代可以说
.

是这种系统发展与普及的十年
。

情报检索服务的商业化使图书馆

获得了强有力的参考工作能力

一般来说
,

计算机化的情报检索系统主
_

要不是由图书馆经营的
。

虽 然 M E D L A R S

脱机系统和 M E D LI N E 联机系统是由 美 国

国家医学图书馆兴办的
,

国会图书馆和大学
-

图书馆也建立了联机检索系统
,

但这种情况

不多见
。

计算机化的情报检索系统往往由政

府部门
、

文摘索引编辑单位以及商业性公司

建立和维持的
。

当前在这方面的一个趋向是

情报检索服务的商业化
。

美国洛克希德公司

的 D l人 L O G 系统
、

系统发展公司的 O R BI T

系统以及书目检索服务公司 (B R )S 的系统
,

已经成为全美国的
、

也是世界上最有影响的

情报检索系统
。

因此
,

一般认为
,

计算机化
的情报检索是同图书馆自动化平行发展的

。

甚至情报检索系统的发展
,

要比图书馆 自动

化早得多
,

速度也快得多
。

但是
,

计算机化的情报检索服务同图书

馆有密切 的关系
。

许多图书馆都同情报检索

服务系统订立合同
,

设立检索终端
,

为读者

进行各种课题的情报检索
。

情报检索系统一般都装有几十个
、

甚至
.

一百多个书目数据库
,

包含了数十万
、

数百

万
、

甚至数千万条书 目记录
。

既可以进行最

新资料的检索
,

又可 以进行追溯检索
。

某些
-



系统共罕可提供 全文检水和数伙 歌 据 的 检

索
。

在检索过秘中
,

联机检索系统允许检索

者同系统进行积极的交 矛f
,

为用 J
“ ,显示词决

、

提供检索初步结 果的浏览
、

修改检索策略
、

编辑印打翰出结 果协伟加助与启发检家者的

功能
。

因此
,

计钟:机化的情报检水服务系统

使图 ”馆获得了强有力的参考 J一作的手段
,

在查全
、

查准及响应时间方面
,

是手工参考
一

.r 作远远不能比拟的
。

如果从图书馆工作的

各个环
:

y,’ 的自动化来说
,

计算机化的情报校

索给图 朽馆 自动化作出了必要的补充和很好

的 贡献
。

当然
,

情报检索系统的终端不仅仅装在

图 l弓馆里
,

也可 以装在科学家的家里或办公

室里
。

从终端上不仅可以得到文献的线索
,

而且可以订购
、

获得文献的复印本
。

也就是

说
,

研究人员与科技工作者 (他们是情报的

最终用户 ) 可 以不必经过图书馆而取得情报
。

基于这一点
,

近年来有这么一种说法
,

认为

图 朽馆最终将会被计算机化的情报检索服务

系统所取代
,

图书馆将要消亡
。

与此有关的

一种说法是
,

在将来
,

悄报的产生
、

传递
、

接收与贮存都以电子的方式进行
。

在这种环

境中
,

纸是没有存在的必要了
,

一个没有纸的

情报系统将取代在纸上印刷的出版物
,

从而

取代今天 的图书馆
。

这些说法虽然很
“

时髦
” ,

但已遭到图书馆界不少人士 的反对
。

他们指

出
,

新技术的发明与应用
,

只能补充
、

发展

和完善图书馆的职能
,

图书馆将长期存在下

去
。

正如电报没有完全取代书信的邮递
、

无

线 电广播没有完全取代电报一样
。

从当前的

现实来看
,

计算机化的情报检索不仅补充与

加强了图书馆自动化
,

而且它也依换于图书

馆组织情报用户和提供文献原件
。

如果没有

千万个同读者密切联系
、

有着丰富藏书的图

书馆
,

计算机化的情报检索系统是很难存在

与发展的
。

图书馆员的素质发生变化

美国著名的图书馆学家 J
.

H
.

S h e r a 指

名2

者11
: “

在 讨论吞l
·

碑
.

机 从有关技术仆!经常被忽 视

的是 人的欢砚性
。

不价机器的敏峨和成热程

度如何
,

人力资抓仍然见于:r 何有成效 系统的

从础
。 ” 。 这个 愈见反映

`

r 关囚图 }S馆 「! 动化

进程 ,
!

,
所积手到的认 UI

。

确实
,

f l动化使 I华l 朽

馆员面临许多新的课题
。

对图 !̀ 馆的傲 睁人员来 说
,

如何参
,
.j 系

统分析和系统设 t .f
,

从成本 /效果的观点如何

选择技术 设备和 r l动化系统
,

如何确定实施

自劝化的步界以及如何速过系统评价而改进

系统等够
,

都是浦要担 , 起来
、

作出决策 的

贵任
。

对 J“ 大馆员来说
,

在自动化条件下如何

掌摊新 的工作方法
,

充分发挥现有系统的功

能
,

这是相当重要的间题
。

美国图书馆界人

士认为
,

计算机系统中的大多数失误
,

应归

咎于人的因素
,

而不是技术的不适当性
。

因此
,

自动化并不减轻图书馆员的责任
,

相反
,

迫使他们重新进行学习
,

接受新的事

物
,

掌握新的技能
。

从美国的情况来看
,

部分馆员通过参与

设计
、

研制和管理 自动化而成为
“

数据处理馆

员
”

或
“

自动化馆员
” ,

充当计算机与图书馆之

间的桥梁
。

但对多数馆员来说
,

虽然被卷入

了自动化系统
,

但不会成为计算机专家
。

他

们只是需要了解自动化系统的概况
,

了解他

们所从事的那部分工作在整个系统中所占的

地位
,

需要掌握布尔检索策略的构造
、

联机

终端的使用
,

并能对读者进行指导等等
。

为了对图书馆员的再学习进行指导
、

组

织和协调
, 1 9 7 4年有人向全国图书馆与情报

科学委员会建议建立全国图书馆与情报科学

再教育网络
。

美国的各图书馆学院校也增加

了自动化方面的课程
。

美国图书馆协会通过

其情报科学与自动化分部
、

美国情报学会通

过其图书馆自动化与网络专门组也在馆员进

修方面作了许多工作
。

各种有关图书馆自动

化问题的学术会议
、

博览会
、

培训班 以及 出

版物
,

也为馆员的学习与研究创造了条件
。

其成效是明显的
: 1 9 7 0 年全美国能掌握联机



系统进行图书馆业务作业的图 书 馆 员 还不

到一百人
,

至 1 9 7 4 年
,

这个数字就超过了二

千
。

而在当前已经普遍承认
,

这方面技能的

掌握是广大图书馆员应该具备的新的素质
。

儿 点 启 示

第一
、

技术上的合理性与经济上的合理

性
,

是图书馆自动化能够站稳脚跟
、

并获得

发展的生命线
。

当代科学文化的发展使图书资料急剧增

长
,

读者为了取得更加及时
、

准确
、

全面的

情报资料
,

要求图书馆提供更高水平的服务
。

传统的图书馆工作方式方法 日益不能适应新

的情况和新的要求
。

图书馆自动化正是在这

种条件下应运而生的
。

实用
、

有效
、

易于使用
,

这是图书馆自动化在技术上的必需要求
。

技术越是成熟
,

使用起来就越是简便
,

越是能适应图书馆员与读者的习惯
。

图书馆

自动化的发展过程说明
,

不能让图书馆工作

迁就自动化系统
,

而应该使自动化适应图书

馆工作的规格要求
。

计算机必须同其它技术结合起来
,

才能

发挥最大效益
,

从而证明它对图书馆工作的

合理性
。

这些技术包括把计算机及其终端联

结起来的电信技术
,

把计算机同缩微技术结

合起来的 C O M (计算机输出缩微胶片 ) 技

术
,

把计算机同排版印刷结合起来的计算机

照排技术等等
。

这样才能使远离计算机的图

书馆进行联机存取和馆际通讯
,

才能高速经

济地生产各种缩微胶片 目录
,

才能便于编印

印刷型文摘索引
。

如果没有这些技术的结合

为图书馆开拓多种 自动化作业
,

那么计算机

本身在图书馆的应用就决不能达到今天这样

广泛的程度
。

经济上的合理性取决于成本 /效果 和 成

本 /收益的比率
,

更是图书馆自动化能否从试

验阶段进入实际运转的关键
。

在美国
,

由于

通货膨涨
,

图书馆的预算 日感拮据
。

图书馆

所依靠的出版印刷业是劳动密集的工业
,

书

刊的涨价远远跑在通货膨涨的前面
,

加之图

书馆本身也是劳动密集的机构
,

这就迫使陈

书馆界求助于机械化和自动化来减少人工
、

降低费用
。

事实上
,

美国图书馆界曾多次进

行过自动化作业与手工作业的成本比较
,

不

少试验与评价报告表明
,

前者往往比后者更

合算
。

随着计算机
、

电信及其它设备不断改

进性能 /价格比率
,

图书馆自动化的经济上的

合理性将进一步明显
。

因而它是 有 生 命 力

的
。

当然
,

图书馆作业量的大小是决定单位

成本高低的可变因素
。

作业量越大
,

自动化

在经济上的合理性越是突出
。

如果作业量低

于一定的基数
,

自动化是不合算的
。

也正是

由于这个原因 (再加上建立自动化系统 需 要

投资这个原因 )
,

大量的中小型图书馆倾向于

组成网络
,

分享大系统的成果
,

而 不是 自建

系统
。

第二
、

国家图书馆的核心作用
、

高等学

校图书馆的骨干作用
、

图书馆与情报科学委

员会的协调作用
、

以及专业学 (协 )会的促进

作用
,

是图书馆自动化的四个支柱
。

作为美国国家图书馆的国会图书馆
,

在

藏书
、

专业技术力量
、

经费预算以及同全国

图书馆界乃至国际图书馆界的广泛联系等方

面所占有的重要地位
,

使它威得了别的图书

馆不可能有的威望
。

国会图书馆明确承认 自

己在自动化方面负有双重责任
。

它 从 事 的
-

M A R C 计划
,

抓准了图书馆界普遍性 的 需

要
,

因而引起千万个图书馆的关注与支持
。

事实表明
,

这种核心作用是国家图书馆责无
.

旁贷的
,

是非常必要的
。

高等学校一般都拥有计算机等现代技术
.

设施和相应的技术人材
,

因此高等学校图书

馆在自动化的事业中是一支生力军
。

许多计

算机化的合作网络 中心是建立在高等学校中

的
。

许多新的 自动化作业技术也首先是由高

等学校研制的
。

美国以及其它国家 的图书馆

自动化进程都表明
,

高等学校图书馆不愧是

自动化方面的骨干力量
。

1 9 7。年美国教育部和美国图书 馆 协 会



联介召开的 Wa r r。 n to :,
仑 议之后建 众 的 囚

家图书馆与情报科学妥 员会
,

是抽进图书馆

合作阴络的常设协调机钩
。 `

它负街研制图书

馆与情报服务的个 I闷l!
·

划了I乙作
,

和提 111书I应

的建议
。

无疑
.

这种协调作川对于发胜图书

馆 自动化是布反必 要的
。

美国图书馆协会和悄报科学学会
,

在自

动化中作了许多提倡
、

支持
、

捉进的工作
,

特别是在有关自动化的学术交流
、

堵养人材
、

推进标准化
、

争取社会公众的支持等方而是

很有成效的
。

第三
,

图 书馆的自动化促进图书馆的网

络化
,

而只有网络化才能充分发挥 自动化的

效 益
。

计算机
、

电信等技术为现代图书馆提供

了前所未有的
“

生产力
” 。

它不仅速度快
、

效

率高
、

适用于大批量作业
,

而且打破了图书

馆之间地理上的障碍
,

可 以使千百个图书馆
.

紧密联系
、

息息相通
。

这就促进 了现代图书

馆网络的形成与发展
。

技术上的自动化和组

织上的网络化
,

两者之间存在必然的联系
。

美国的情况表明
,

以计算机为基础的现

代图书馆网络
,

能使大中小型图书馆都有机

会参加到 自动化行列中来
,

实行设备共享与

资源共享
,

并有利于促进图书馆工作的标准

化
。

没有必要每个图书馆都 自成系统
。

这从

整个社会来看
,

是一个很大的节约
。

当然
,

美国图书馆的网络化并没有消除

竞 争
。

不少
`

r 行的网络之间 竞争橄烈
。

个国

性的图书馆 自动化总体规划
,

在关网这种辛t

会侧度
一

下是不 ,i’if 能的
。

第四
、

使 l钊 !̀ 馆员 J
’

〔备新的欠1汀〔
’
.i 考支能

,

改变馆叭的素质
,

楚实行图 “馆自动化的必

耍条件
。

关 l闷的悄况表明
,

图
一

l亏幻丫员对 j
:

l
`

j 动化

的认识 与适应能力
,

是一个值排重视的卜i1题
。

人力资派是自动化系统的从础
。

馆员对 自动化的认识水 q’.
.

与接受能 力
,

取决于他们普遗的科学文化水平
,

而这种水

平是同一个 国家的整个科学文化水平相联系

的
。

图书馆 自动化不仅豁要经济
、

技术方面

的基础
,

也循要文化方面的墓础
。

提 高馆员素质的措施
,

包括创造再学习

的条件与机会
,

把操作自动化系统的技能 明

确列入馆员职责
,

增加数学
、

计算机
、

自动

化等方面的人才到图书馆战线上来
,

这些都

是必要的
,

也是可行的
。
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