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浅谈新闻
、

信息的传播与控制

晓 鸣

“

新闻是一种信息
” ,

这 已是新闻学中无须证明的一条公理
。

然而
,

当我们把申农 1 9 4 8年

创立的现代信息概念引入新闻学时
,

确有一种无所适从之感
,

有的称新闻与信息是双胞胎
,

为
“

兄弟
”

关系
,

有的谓信息与新闻是源与流
,

为
“

母子
”

关系 ; 更多的则论
,

信息便是新闻
,

新闻就是信息
,

如此云 云
,

定义众多
。

为了确立新闻学自身的信息范畴
,

本文试图从新闻与

信息在传播与控制诸方面谈谈笔者的一孔之见
。

君尹严跳 信息活动并非只是一事物对另一事物和主体对客体的直接反映和认识感知
,

乳
,

专
龟

’

飞
锹耐耐护

否则
,

信息的本质就只存在于反映与被反映
、

主体与客体的相互联系之中
。

然而

人类的认识活动
,

在许多情况下
,

都是要借助传者
,

经 由传播和通讯过程
,

通过

接受他人传来的人工信息获知外界事物 的状态变化
。

因而
,

对信息的本质
,

要在通讯
、

控制

和传播过程中
,

在
“

信源— 传者 — 受者
”

的相互联系中去做更进一步的揭示
。

信息论认为
,

信息是通讯过程中对受者不定性的消除
。

传者发出的消息
,

除受者认识上

存在的不确定性
、

疑惑性
,

就是提供了信息
,

对不定性消除的程度越高
,

消息的 信 息 量 越

大
。

信息总是和一定的信息量联系在一起的
。

所谓信息量
,

指的是人们原先不知道
、

不了解

的程度 (在信息 论 中称为嫡 )
,

这就是说
,

信息量包含有一定的新的内容
、

知识
,

而并非是

人们所熟知的司空见惯的东西
。

如果没有起到消除不定性的作用
,

就等于没有提供信息
,

其

信息量等于零
,

所传的就不是信息了
。

能够消除受者认识上不定性的
,

不仅必须是对客观事

物的如实反映
,

而且应当是接受者前所未闻
、

有所不知的新事理
。

如果传给受者的是他已经

知道 了的东西
,

受者就不可能有新鲜感
,

只有多余的感觉
,

那就是对确定性进行 的 多 余 的

重述
,

而并非是对不确定性的消除
。

因此
,

信息在本质上应是接受者未知的 事 理
。

在 新 闻

中
,

所含接受者未知的事理量的大小
,

是由新闻不确定程度所决定的
,

如果新闻能消除人们

对事物认识上的不确定性愈大
,

那么内涵的信息量愈大
,

反之亦然
。

控制论认为
,

信息不仅是受众者未知的
、

能够消除认识上的不确定性
,

还必须是接受者

需知
、

欲知的
,

这样
,

能够影响受者的行为
,

调节受者的活动
。

接受者出于实践的需要和生

活的需要
,

渴望了解外部客观世界的发展变化
,

由此产生强烈的信息需求
。

受者所谓渴望得

到的正是对他有用的和急需的
,

从受者这一渴求出发
,

传者的所传才能传通
,

才能对受者发

生影响
。

从广义上来说
,

新闻传媒也是一种社会的通讯系统和控制系统
,

它所传播的新闻这

种信息
,

同 样 也 是 客观事物发展变化的真实反映
,

同样也是接受者需知
、

欲知又未知的事

理
。

如果不是这样
,

它所受到的重视和对人们的吸引
,

以及它对社会生活所起到的广泛而有

力的调节作用就无法得到解释 了
。

因此
,

笔者以为
,

建立新闻学的信息范畴
,

务需把一切信

息活动的共性和通讯
、

控制以及传播过程的特性有机地统一起来
。
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锹淤淤矛

新闻是信息的外壳
,

信息是新闻的内核
。

换言之
,

新闻是信息的载体
,

信息

是新闻的载物
。

新闻与信息都立足于事实
,

讲求快
、

准
、

新
,

在一定程度上能够

消除人们对事物认识的不确定性
,

这是两者的主要相同点
。

但新闻与信息毕竟有

践飞飞钾!
.

钾妥龟乱

着根本的差异
,

笔者以为
,

集中地表现在如下几点
:

1
.

是报道
“

事实
”

主体还是报道
“

事实
”

内涵
。

按正统的新闻定义
, “

新闻是新近发生的事

实的报道
” 。

它一般回答了
“

发生 了什么事
” ,

或
“

现在怎样
” ,

以表征所报道的事物呈现的运动

状态
。

新闻要求
“

客观地
、

忠实地
、

朴素地叙述
·

一事实
” ,

强调人物
、

时间
、

地点
、

事件
、

经

过和原因五个要素
,

而不允许作者对
“

事实
”

意义作主观的评价
。

而信息却与新闻相反
,

它是
“

生活主体变化发展 向外部客体发出的关于有关情况的通知
” ,

注重的不是
“

事实
”

本身
,

而是
“

事实
”

的意义
,

竭力透过
“

新近发生的事实
”

来展示事物运动趋势和发展前景
。

若人们不能接

受或无法理解
,

信息就不能传播
,

即或是传播了也无用
。

2
.

是报道
“

既成事实
”

还是报道
“

未成事实
” 。

根据新闻定义
,

只有 已经发生了的事实
,

才

是新闻报道的对象
,

亦就是说
,

新闻报道的是
“

既成事实
” 。

这是因信息的根本特 征 所 决 定

:的
。

所谓信息根本特征
,

即任何信息必须得到利用才能产生效用
。

所以
,

任何信息必须在既

}成事实之前就予以传播
,

以便于人们来得及理解和利用信息
,

影响或改变
“

事实
”

的形成
,

收

到预定的效果
。

如果同新闻的要求一样
,

等到事物 已经确定再传播
,

信息就失去 了 任 何 价
,

值
。

然而
,

有些信息貌似报道的是
“

既成事实
” ,

实质
_

L反映的还是
“

未成事实
” 。

3
.

是单纯用事实说话
,

还是不拘于事实
。

新闻是对事实的报道
,

弧调用事实说话
。

而信
,息具有可扩性和压缩性

,

它不拘于事实
,

侧重于分析
,

擅长于预测
,

从中引伸出新的信息
,

’

使报道先于事变
,

消除人们对事物认识的不确定性
。

4
.

一般说来
,

无产阶级新闻报道的目的是为了宣传
,

是从宣传 的角度来考虑
,

用事实来

论证政策
。

而信息则不同
,

它传播的目的是为了得到利用
; 当然

,

对一条信息可以进行多层

次开发
,

要由传播者从自己的传播对象的切身利益出发来决定
,

不能一概而论
。

那么
,

这样的信息又具有什么样的功能呢 ? 第一
,

它具有反映功能
。

信息虽然不是客体

本身
,

却是沟通主客体的媒介
。

主体只有通过感知信息
,

才能感知客体
、

认识客体
。

所 以信

息的中介性使它能够向主体反映客体
。

第二
,

它具有预示功能
。

信息是事物发展 趋 向 的 表
`

征
,

是
“

现态
”

和
“

趋态
”

的统一体
,

它不仅反映了事物此时此刻的存在和 已经发生 了变化
,

对

事物具有同步纪实性
; 它还反映了事物正在发生的变化

,

显示出事物将要发生变化
,

对事物

的未知趋向具有先兆性和预示性
。

第三
,

它具有报知功能
。

接受信息等于得到 了预先未知的

新情况
、

新知识
,

等于了解了外部环境的新变化
。

自然信息对于认识主体来说是这样
,

人工

信息对于传输终端来说亦是如此
。

第四
,

它具有调整功能
,

使接受者按照信息标示的方向
,

调整 自己的认识
,

调节自己的行为
,

甚至调节 自身结构
,

增强肌体功能
,

以适应变化 了的环

境
。

新闻在本质上是这样的信息
,

自然就具有这样的功能
。

灵尹尹叛 人们认为
,

新闻
·

的实体就是事实
,

就是新近发生的事实
,

不认为
,

传媒直接
临巴飞切

淤淤护

传播的
一

也是事实
。

我们不否认记者采访要接触事实和了解事实
,

新闻报道和新闻

传播的目的是让受众了解事实的真相
,

但是
,

记者怎样才能了解和把握事实呢 ?

龟龟勺

事实即事物
,

任何一个具体的事物都是
“

物
·

能
·

信
”

的统一体
。

记者在接触事实时不是获取

其中的物质和能量
,

而是从事物整体 中提取信息
。

记者是信息的采集者
、

加工者和制作者
,

他加工出来的新闻信息即新闻
,

是自然信息的复制品
。

所以
,

我们可以这样说
,

新闻的实体

就是自然信息
,

就是事物的最新状态和发展趋向
,

就是 从事实 中提取出来的 差 异 性 和多样
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性
,

而不是
“

物
·

能
·

信
”

三位一体的事实整体
。

信息
,

特别是自然信息
,

它作为
一

世界三大基本要素之一
,

也是一种客观存在
,

说到底
,

、

自然信息也是一种客观事实
,

也是一种资源
。

自然信息与发生实体具有同构性
,

新闻信息与

客观事实也具有同构性
,

信息作为认识过程中不可缺少的中介
,

具有反映功能
、

预示功能
、

报知功能
。

记者能够通过感知信息了解事实真相
,

继而通过信息转述也能让受众了解事实真

相
。

所以
,

认定 自然信息是新闻的实体
,

并不违背唯物主义原则和马克思主义的认识论
。

新闻工作者这一特定的主体所进行的新闻活动
,

就是同外部世界进行的一种信息交流活

动
,

从客体和外部环境获取 自然信息
,

向客体和外部环境输送新闻信息
。

新闻的属性是一般

和个别
,

那么
,

一般当然包括在个别之中
,

新闻信息最基本的本质规定是信息的共性
。

所以
,

新闻在本质上必须是信息
。

信息具有质新性
,

这就要求新闻要新
。

那么新闻的
“

新
”

从 何 而

来 ? 从它本质上是狭义信息的规定性而来
,

从它是受者未知事理的规定而来
,

新闻必须是事

物新质
、

新态的反映
,

必须给受众带来新的知识
。

信息具有中介性
,

是事实发展的同步纪实
,

这就要求新闻必须保持信息的原型结构
,

保持现象与知识的中介状态
,

保持事与理的统一
。

新闻的真实性从何而来 ? 从它本质上是狭义信息的规定性而来
。

因此
,

新闻就不能论文化
、

更不能小说化
。

新闻的属性是一切形式的狭义信息所共有的
,

不是新闻信息所独有
,

但它们却是新闻的

本质属性
,

如果失去了这些属性
,

新闻就不成其为信息
,

当然
,

一

也就不是新闻了
。

从通讯和

控制过程来说
,

信息是必须能够传通
、

能被受者接受并引起反响的东西
,

也就是受者急需知

道又十分有兴趣的东西
,

新闻作为社会通讯和社会控制过程中的信息
,

必须具备 这 样 的 性

能
,

一旦新闻向受众的需求靠近了
,

也就是向信息靠近 了
。

这些努力势必可以促进新闻向信

息化的归复
,

以增强新闻对受众的吸引力
。

当然
,

新闻向信息的归复不是归复于信息的某种

具体形式
,

而是向信息本质的归复
,

即向狭义信息的归复
,

这样归复
,

旨在防止新闻的退化

而促进新闻的优化
。

新闻是向公众传播的新近事实的信息
,

这是新闻与一般信息的根本区别
,

也是新闻的本

质特性
。

其主要表现在 以下三个方面
:

第一
,

客观性
。

新闻信息必须是客观存在的事实的信

息
,

它所反映的客观事物必须是真实的
,

不能有一丝半点的虚构
。

这也是新闻信息与文艺信

息的根本区别
。

第二
,

公开性
。

新闻是公开传递的信息
,

它是传向公众
、

不加任何掩盖和限

定受者范围的信息
,

这就把新闻和情报区别开来了
。

第三
,

及时性
。

新闻是及时公开传播的

信息
, “

及时
”

的含义有两层
,

一是急传性
,

一是时宜性
。

信息本质上是新的
,

新闻信息则是

急于采集
,

急于制作
,

急于公诸于众的信息
。

否则
,

就会
“

老化
” ,

而史学工作者采集和纪述

的事物的最新状态
,

记载下来并不急于传播
,

而是作为历史信息装入档案
。

信息急于传播才

能构成新闻
,

新闻最好是事物发展变化的同步纪实和传播
。

在阶级社会里
,

许多能够公开的

重要信息
,

急传也急不到同步纪实和传播的程度
,

需要控制时机
,

因时而发
,

适时而发
,

这

就是说
,

新闻不仅具有急传性
,

还有一个适宜性
。

就急传性而言
,

情报信息并不亚于新闻信

息
,

就适宜性来论
,

新闻信息比情报信息要严格得多
,

所谓
“

及时性
”

即急传又合乎时宜
,

合

乎时宜地急传快发
,

这乃新闻信息的特征之一
。
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