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论 目录学是研究文献与读者间

书 目情报传通的科学

王 心 裁

书目情报是书目活动的核心
,

书目功能的实现过程就是书目情报传通过程
,

目

录学是研究文献与读者间书目情报传通的科学
。

这一科学墓于从文献到读者间的诸

种关系
,

其微观层次研究从文献到书目情报和从书目情报到读者之间的关系
;
其宏

观层次为从整体对文献与读者间关系的研究
。

将 目录学置于广阔的文化背景之中
,

研

究目录学与社会文化学术环境的关系
,

则构成目录学的宇观层次
。

一般认为
,

1 9 5 9 年陈光柞先生发表的 《目录学的对象和任务 》 一文引发了关于 目录学研

究对象的讨论
,

此后长时期内
,

目录学领域论争纷云
,

如图书说
、

目录说
、

关系说
、

矛盾说
、

事业说
,

等等
。

1 9 9 0 年
,

陈光柞先生又发表 《目录学是研究文献流整序
、

测度和导向的科

学 》一文①
,

发展了他对目录学研究对象和内容的观点
。

31 年间
,

陈先生的两篇文章如石击水
,

反响巨大
。

本文拟以书目情报作为目录学的基点来探讨目录学的研究对象和内容
,

敬请指教
。

一
、

目录学是关于文献与读者的文化现象

目录学是关于文献与读者的文化现象
,

这是由人类书目行为决定的
。

书 目行为是人类为利用文献而整理文献的行为
。

由于文献的大量出现而形成散乱无序的

文献流
,

文献流也就是形成
、

发展中的文献系统
,

它总是处于一种不断增长的状态
,

尽管修

改后的文献增长曲线显示文献增长最终有一个上限
,

但这个上限却并不意味着文献不再产生
。

只要人类存在
,

自然界存在
,

人类就会不停地将自然
、

社会和人本身的信息变为知识
、

变为

文献
,

而文献在达到一定数量后
,

必须经过处理才能为人们方便地利用
。

据美国社会人类学家伯格和费德瑞柯的研究
,

人类行为有四个主要来源
,

即生物学
、

心

理学
、

社会结构以及文化
。

部分受生物学决定的行为源自规定一个人潜能和局限的遗传因素
。

一 个 人 感 觉

、

认 识 和 情 感 的 发 展 是 行 为 的 心 理 学 来 源

。

作 为 行 为 第 三 个 来 源 的 社 会 结 构

,

包

括 诸 如 家 庭 和 经 济 组 织 等

,

用 于 组 织 和 规 范 社 会 间 的 相 互 作 用

。

而 最 终

, “

所 有 人 类 行 为 在 一

·
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个 文 化 关 系 中 形 成
” , “

文 化 代 表 人 类 的 主 要 计 划 — 它影响我们解释世界的方式并指定所允许行为的界限。 ,,@
人类书目行为同时受这四个来源制约

。

生 物 学 的 来 源 决 定 了 人 类 的 体 能

,

面 对 着 不 断 增

长 的 浩 如 烟 海 的 文 献

,

一 方 面

,

人 们 感 到 利 用 的 困 难

,

另 一 方 面

,

人 们 具 备 整 理 它 们 的 体 能

。

整 理 文 献 则 首 先 必 须 感 知 到 文 献 的 存 在

,

其 次 又 必 须 认 识 文 献

,

包 括 认 识 文 献 的 特 点

、

特 征

,

以 及 文 献 间 的 相 互 联 系 等

。

从 心 理 学 来 源 观 察

,

只 有 那 些 喜 爱 文 献 并 同 时 具 有 整 理 文 献 能 力

和 机 遇 的 人 才 能 成 为 目 录 学 者

。

整 理 文 献 的 机 遇 实 际 上 与 行 为 的 社 会 结 构 来 源 相 联 系

。

一 个

人 的 家 庭 状 况

、

社 会 地 位 等

,

影 响 个 人 的 书 目 行 为

,

整 个 社 会 结 构 又 同 时 决 定 社 会 及 个 人 的

书 目 行 为

。

文 化 则 既 是 一 个 大 背 景

, “

所 有 人 类 行 为 在 一 个 文 化 关 系 中 形 成

” ,

同 时 又

“

影 响

我 们 解 释 世 界 的 方 式 并 指 定 所 允 许 行 为 的 界 限

” 。

这 四 个 来 源 是 相 互 联 系 的

,

并 在 文 化 中 统 一 起 来

。

一 般 说 来

,

在 对 事 实 行 为 作 分 析 时

,

行

为 的 生 物 学 来 源 往 往 因 是 明 显 的 事 实 而 不 被 考 虑

。

人 们 一 般 是 在 其 它 三 个 方 面 探 讨 人 类 对 学

术 的 行 为

。

李 国 新 的 研 究 表 明

,

《 七 略 》 编 纂 所 体 现 的 书 目 行 为 成 果 是 与 中 国 古 代 文 化 相 一 致 的
,

“ 《 七 略 》 所 开 创 的 系 统 目 录 的 整 体 结 构
,

是 当 时 普 遍 流 行 的 阴 阳 五 行 模 式 的 移 置

,

贯 穿 于 这

个 结 构 体 系 中 的 主 导 思 想

,

是 当 时 处 于

`

独 尊

’

地 位 的 儒 家 思 想

” 。

阴 阳 五 行 学 说 经 过 先 秦 至

汉 的 发 展

,

至 董 仲 舒 而 达 到 极 致

,

董 仲 舒 说

: “
天 地 之 气

,

合 而 为 一

,

分 为 阴 阳

,

列 为 五 行

。 ”

因 此

, “

阴 阳 五 行 就 其 结 构 自 身 的 关 系 看

,

有 一 个 明 显 的 特 点

,

这 就 是 阴 阳 和 五 行 并 非 处 于 同

一 层 次 上

,

阴 阳 作 为 渊 源 而 派 生

、

统 摄 五 行

,

五 行 又 相 生 相 克

,

循 环 往 复

,

从 而 形 成 一 个 纵

相 连

、

横 相 通 的 封 闭 性 循 环 体 系

” 。

据 此

,

李 国 新 将 这 个 体 系 与
《 七 略 》 的 书 目 分 类 体 系 作 了

类 比
。

因 《 七 略 》 之
“

辑 略

”

为

“

诸 书 之 总 要

” ,

与 类 别 具 体 图 书 无 关

,

故

“
天 下 遗 书 在 《七

略 》 中 不 多 不 少 正 好 被 归 并 为 六 艺
、

诸 子

、

诗 赋

、

兵 书

、

术 数

、

方 技 六 类

,

这 不 是 偶 然 所 为

,

恰 恰 是 一 个 与 阴 阳 化 合 产 生 五 行 整 体 结 构 相 对 应 的 数 量 配 置

” 。

同 时

,

在 这 种 配 置 中

,

各 略 并

非

“

地 位 相 等

,

作 用 相 同

” , “

而 是 一 个 以 六 艺 为 渊 源 派 生 五 略 的 整 体 结 构

” 。

而 六 艺 之 所 以 被

赋 予

“
派 生

、

统 摄 群 籍

”
的 功 能

, “

这 是 因 为 汉 代 自 董 仲 舒 以 来 至 刘 向 所 处 的 宣

、

元 时 期

,

儒

家 思 想 在 政 治

、

思 想

、

学 术 诸 领 域 的 全 面 统 治 地 位 已 经 确 立

’ ,③ 。

阴 阳 五 行 思 想 是 中 国 古 代 文 化 的 一 个 重 要 成 分

,

是 古 人 一 个 重 要 的 解 释 世 界 的 方 式

,

它

曾 在 各 方 面 指 导 人 们 的 行 为

。

尤 其 在 早 期

,

人 们 对 事 物 认 识 还 不 够 深 人

、

全 面 时

,

这 种 以 主

导 文 化 来 填 补 知 识 空 白 的 现 象 是 普 遍 存 在 的

,

它 表 明 了 主 导 文 化 作 为 世 界 观 的 重 要 作 用

,

它

指 导 人 类 行 为

,

人 类 行 为 又 同 时 丰 富 这 一 世 界 观

,

共 同 构 成 并 发 展 人 类 文 化

。

汉 武 帝 因 见

“

书 缺 简 脱

,

礼 坏 乐 崩

”
而 叹 日

: “

联 甚 悯 焉
! ” 于 是
“

建 藏 书 之 策

,

置 写 书

之 官

,

至 于 孝 成

,

而 书 积 如 丘 山

’ ,④ 。
这 包 含 了 两 层 意 思

,

其 一

,

文 献 已 达 到 了 相 当 数 量
(整

理后 的结果 为 1 3 3 1 9 卷 ) ;
其 二

,

文 献 流 散 乱

、

无 序

,

极 不 便 于 其 作 用 发 挥

。

于 是 成 帝 诏 命 校

书

,

从 这 我 们 又 可 发 现 个 人 情 感 和 社 会 结 构 的 作 用

。

综 上 所 述

,

文 化 在 书 目 行 为 中 无 疑 具 有 统 摄 作 用

。

人 类 书 目 行 为 是 由 人 类 体 能

、

感 觉

、

认

识

、

情 感 等 心 理 功 能

,

社 会 结 构 和 文 化 共 同 决 定 的

,

而 其 出 发 点 是 文 献

,

行 为 指 向 即 目 的 是

读 者

,

是 为 了 读 者 的 方 便 利 用

。

但 在 古 代

,

这 一 行 为 指 向 被 隐 含 了

,

古 人 整 理 文 献 是 为 了 使

文 献 更 好 地 发 挥 其 作 用

,

不 强 调 读 者

。

文 化 的 统 摄 作 用 使 书 目 行 为 成 为 人 类 的 一 种 文 献 现 象

。

但 是

,

一 些 学 科 的 产 生 和 发 展 表 明

,

不 仅 仅 只 有 书 目 行 为

,

还 有 图 书 馆 行 为

、

情 报 行 为

、

.
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文 献 行 为

、

学 术 行 为 等

,

都 涉 及 到 文 献 与 读 者

。

图 书 馆 是 文 献 的 集 散 地

。

图 书 馆 行 为 同 样 是 关 于 文 献 与 读 者 的 行 为

。

图 书 馆 解 决 文 献 与

读 者 关 系 的 方 法 主 要 为 书 目 行 为

,

从 这 个 意 义 上 讲

,

书 目 行 为 是 图 书 馆 行 为 的 一 部 分

。

但 书

目 行 为 又 决 不 是 局 限 于 图 书 馆 一 隅 展 开 的

,

它 主 要 针 对 文 献 流

,

即 人 类 所 有 文 献 的 总 汇

。

因

此

,

它 更 广 泛

,

在 这 个 意 义 上

,

图 书 馆 行 为 是 书 目 行 为 的 一 部 分

。

情 报 行 为 是 指 情 报 的 判 断

、

分 析

、

综 合

、

提 纯

、

浓 缩

、

收 集

、

传 播 等 的 行 为

。

情 报 是 传

递 利 用 中 的 知 识

. 、

信 息

,

由 于 对 人 类 而 言

,

所 有 为 人 类 感 知 的 信 息 经 人 脑 的 加 工 而 为 知 识

,

记

录 下 来 而 成 为 文 献

,

故 情 报 行 为 也 主 要 是 围 绕 文 献 展 开 的

,

与 书 目 行 为 不 同 的 是

,

它 更 深 人

到 文 献 的 知 识 单 元

,

是 对 文 献 的 深 层 次 行 为

。

文 献 行 为 是 指 文 献 编 辑

、

审 订

、

注 释

、

校 勘

、

结 集

、

出 版 等 方 面 的 人 类 活 动

,

主 要 表 现

为 文 献 生 产

。

这 一 行 为 的 目 的 是 记 录

、

条 理 并 公 开 人 类 的 知 识

,

故 它 直 接 与 读 者 相 联 系

。

在

这 一 联 系 越 来 越 困 难 的 时 候

,

书 目 行 为 就 在 文 献 与 读 者 之 间 形 成 一 个 中 介

,

使 其 联 系 成 为 方

便 与 可 能

。

学 术 行 为 是 使 知 识 系 统 化 的 行 为

。

它 根 据 事 物 信 息 所 表 现 的 事 物 之 间 的 联 系 和 规 律 使 人

类 感 知 到 的 信 息 系 统 化

。

人 类 开 始 仅 仅 只 是 记 录 所 感 知 信 息

,

后 来 根 据 事 物 信 息 之 间 的 关 系

而 感 知 其 它 信 息

,

认 识 隐 藏 规 律 信 息 并 表 达 观 念 信 息 而 形 成 学 术

。

因 此

,

学 术 行 为 一 方 面 给

了 人 类 一 种 系 统 的 知 识

、

信 息

,

另 一 方 面 又 促 使 文 献 更 多 地 产 生

,

可 以 说

,

学 术 行 为 是 文 献

行 为 的 一 个 极 为 重 要 的 前 提 条 件

。

据 此

,

我 们 用 图
1 来 表 示 文 献 与 读 者 间 各 种 行 为 的 关 系

每每每

虚 线 内表 示 书 目行 为

图 1
书 目 行 为 与 有 关 行 为 关 系 图 图 2

书 目 功 能 示 意 图

书 目 行 为 是 学 术
、

文 献 与 读 者 间 的 一 种 中 介 行 为

。

学 术 行 为 与 文 献 行 为 中 含 有 书 目 行 为

的 某 种 初 始 状 态

,

情 报 行 为 是 书 目 行 为 的 进 一 步 深 化

,

图 书 馆 行 为 中 的 编 目 行 为 等 是 书 目 行

为 的 一 部 分

。

因 此

,

书 目 行 为 与 所 有 这 些 行 为 具 有 极 其 深 切 的 关 系

,

但 又 各 自 相 区 别

。

二

、

目 录 学 是 关 于 文 献 与 读 者 间 书 目 情 报 传 通 的 科 学

x
.

书
目

情 报 传 通
(压 b li o『 a phi e a l In f o arnT

it o n

O lnnY
u n i c a it o n )

人类 书 目行为 的具 体体 现 和过 程就 是 书 目活动
。

在 前 苏 联 国 家 标 准
7

.

0 一 77 中
,

将 书 目

定 义 为

“
以 促 进 出 版 物 在 社 会 上 的 利 用 为 目 的 而 编 制 书 目 情 报 并 传 递 给 读 者 的 科 学 实 践 活

动
” ,

这 个 定 义

“

是 与 实 际 书 目 活 动 相 适 应 的

” ,

而 书 目 活 动 一 词 的 严 格 涵 义

“

应 指 书 目 工 作

者 直 接 编 制 书 目 情 报 并 传 递 给 需 求 者 的 实 际 活 动 的 过 程

、

方 式 和 结 果 的 总 和

” 。

书 目 情 报 显 然

是 书 目 活 动 的 核 心

,

这 一 核 心 在 科 尔 舒 诺 夫 主 编 的 《 目 录 学 普 通 教 程 》 一 书 中
,

由 图
2 表 现

一
1 1 1
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得 相 当 清 楚
。

《教 程 》 指 出
,

书 目 作 为 体 系 有 两 个

“

人 口
”
和 一 个

“

出 口
” 。

人
口 I 借 助 书 目 加 工 保 证

着 对 一 次 文 献 流 的 反 映
,

从 而 保 证 文 献 的 检 索 和 向 需 求 者 的 通 报
(即 书 目情 报 的检 索 和交 流

功 能 )
。

通 过 人
口 l 进 人 咨 询 需 求

,

并 以 各 种 方 式 考 虑 书 目 情 报 的 现 实 需 求 者 和 潜 在 需 求 者 对

文 献 的 需 求

,

亦 即 对 文 献 进 行 评 价

,

并 根 据 具 体 目 标 和 读 者 情 况 来 调 整 书 目 情 报
(评 价 功

能 )
。

体 系 的 出
口
是 为 需 求 者 提 供 的 各 种 内 容

、

用 途 和 形 式 的 书 目 情 报 流

。

而 在 需 求 者 和 情 报

保 障 体 系 之 间 的

“

反 馈

”
以 不 断 校 正 和 全 面 完 善 出 口 流 为 目 的

⑤ 。

这 个 功 能 示 意 图 是 以 书 目 情 报 传 通 为 核 心 的

,

即 书 目 功 能 的 实 现 过 程 就 是 书 目 情 报 传 通

过 程

。

传 通 一 词

,

即 co ~ un ic a it on
,

一 般 译 为 交 流

、

通 讯 等

。

交 流 往 往 意 味 着 传 播 者 和 接 收 者

互 为 主 体

,

传 通 则 明 确 表 示 了 情 报 系 统 的 主 体 特 性

。

因 此

,

关 于 书 目 情 报 的 传 递

、

接 收 等 过

程

,

我 们 称 为 书 目 情 报 传 通

,

其 它 的

c

~
in c
iat on

,

据 通 常 译 法 称 交 流

。

据 科 尔 舒 诺 夫 的 研 究

,

科 学 交 流 系 统 可 划 分 为 三 个 水 平 面

: `

直 接 情 报 的
(非 正 式 的

,

不

借 助 于 文 献 的 传 播 渠 道
)
、

借 助 于 文 献 的
(正 式 的

,

一 次 文 献 和 出 版 物 的 传 播 渠 道
) 及 二次 文

献 或 书 目的 ( 即 有 关 一 次 文 献 之 消 息 的 传 播 渠 道 )
。

在 当 代 条 件 下

,

这 三 个 水 平 面 已 经 结 合 起

来 并 成 为 一 个 不 可 分 割 的 统 一 体 了

,

只 能 抽 象 地 将 它 们 区 分 开 来

。

科 尔 舒 诺 夫 说

, “

如 果 我 们

把 整 个 交 流 系 统 的 上 述 三 个 画 面 作 横 剖 面

,

那 么 图 书 馆
( 同 出 版 社
、

图 书 贸 易 等 部 门 一 起
) 主

要 是 在 第 二 个 水 平 面 的 范 围 内 执 行 其 社 会 功 能
,

目 录 学 则 属 于 第 三 个 水 平 面

’ ,⑥ 。
这 三 个 水 平

面 在 米 哈 依 诺 夫 等 著
《科 学 交 流 与 情 报 学 》 一 书 中 形 成 为 著 名 的

“

科 学 的 广 义 交 流 系 统 图

” 。

第 三 个 水 平 面 的 交 流 就 是 书 目 情 报 传 通

。

象 所 有 其 它 传 通 一 样

,

它 必 须 具 备 以 下 八 个 要

素

。

(1 ) 书 目情 报 源
。

文 献 是 书 目 情 报 源 之 源

,

概 括

、

揭 示

、

显 示 文 献 信 息 即 为 书 目 情 报

,

大

量 的 书 目 情 报 的 存 在 构 成 书 目 情 报 源

。

书 目 情 报 的 生 产 者

、

组 织 者 为 书 目 情 报 源 主 体

,

由 主

体 而 构 建 书 目 情 报 系 统

,

即 序 化 的 书 目 情 报

。

( 2) 书 目情报编码
。

编 码
e( cn 诫 gn ) 是 指 将 文 献 信 息 转 化 为 书 目情 报 的 过 程

。

这 一 过 程

包 括 概 括

、

抽 取 文 献 外 形 特 征

,

揭 示 文 献 内 容 特 征 并 整 序 它 们 等 活 动

。

亦 即 将 散 乱

、

无 序 的

文 献 流 转 化 为 有 序 的 书 目 情 报 流

。

(3 ) 文献 信 息
。

文 献 信 息 是 书 目 情 报 传 通 的 主 要 内 容

,

表 示 文 献 特 定 的 存 在 状 态

。

文 献

信 息 经 过 编 码 而 为 书 目 情 报

。

所 有 的 交 流 都 必 须 用 信 息 沟 通 信 息 接 收 者

。

书 目 情 报 传 通 主 要

通 过 书 目

、

索 引

、

文 摘 等 方 式 将 文 献 信 息 传 递 给 读 者

。

( 4) 通道 ( c ha mr el ) 和媒 介 (me id a)
。

两 者 通 常 都 是 信 息 得 以 传 递 的 物 理 手 段

。

书 目 情 报

传 通 通 道 即 传 递 书 目 情 报 源 的 通 道

,

在 其 中 起 决 定 作 用 的 是 书 目 情 报 源 主 体

。

书 目 情 报 传 通

媒 介 则 为 具 体 的 书 目 情 报 系 统

。

( 5) 接受者 (r ec ie v er )
。

指 需 求 和 获 取 文 献 信 息 的 个 体 或 群 体

,

通 常 称 为 读 者 或 用 户

。

它

是 传 通 的 对 象

,

这 些 对 象 通 常 都 是 一 些 文 献 传 通 饥 渴 者
( co ~ un ic iat on h un ge r )

,

即 需 要 文 献

来 满 足 科 学 研 究

、

知 识 积 累 或 娱 乐 等 需 求 的 人

。

( 6) 解码
。

如 果 文 献 需 求 者 通 过 直 接 购 买 文 献 或 与 文 献 生 产 者 直 接 交 流 来 满 足 其 饥 渴

,

就

形 成 交 流 的 非 正 式 形 式

。

如 要 需 求 者 通 过 图 书 情 报 机 构 和 书 目 情 报 系 统 即 通 过 通 道 和 媒 介 来

获 取 文 献 或 文 献 信 息

,

就 进 人 交 流 的 正 式 形 式

。

如 果 需 求 者 进 人 通 道 直 接 通 过 服 务 人 员 获 取

·
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:

论 目 录 学 是 研 究 文 献 与 读 者 间 书 目 情 报 传 通 的 科 学

文 献 和 情 报

, ·

就 符 合 科 尔 舒 诺 夫 所 述 交 流 的 第 二 个

乐

平
面

。

女
口
果 这 些 都 不 能 解 决 问 题

,

或 因

种 种 原 因 迫 使 需 求 者 必 须 通 过 媒 介 来 了 解 文 献 或 情 报 在 文 献 流 中 的 位 置

,

这 就 进 人 了 科 尔 舒

诺 夫 所 言 的 第 三 个 层 面

,

即 书 目 情 报 传 通 层 面

。

这 时 需 求 者 通 过 媒 介 获 取 文 献 信 息 而 不 是 文

献 本 身

。

需 求 者 使 用 书 目 情 报 传 通 媒 介 的 过 程 就 是 一 个 解 码 的 过 程

。

解 码
( dce

诫 gn ) 是 与 编 码 相 对 应 的
,

是 使 得 编 码 的 意 义 得 以 实 现 的 一 种 活 动

。

这 种 活 动

在 书 目 情 报 传 通 中 体 现 为 接 受 者 对 书 目 情 报 生 成 及 整 序 方 式 的 了 解

。

了 解

、

熟 悉 书 目 情 报 系

统 使 得 需 求 者 能 方 便 地 获 取 文 献 信 息

,

再 通 过 文 献 信 息 而 获 取 文 献 本 身

。

(7 ) 接受 者 反应 ( er ce ive r er
s p o n se )
。

读 者 通 过 书 目 情 报 系 统 而 进 人 文 献 信 息 流

,

面 对 文

献 信 息 流

,

他 会 作 出 取 舍

,

选 出 那 些 对 自 己 有 用 的 文 献 信 息

,

并 通 过 文 献 信 息 判 断 哪 些 文 献

可 以 进 一 步 去 查 找 原 文

。

在 书 目 情 报 传 通 中

,

接 受 者 反 应 行 为 实 际 上 就 是 书 目 情 报 的 检 索 和

获 取 行 为

。

( 8) 反馈 f( ee dha ck )
。

读 者 对 文 献 信 息 流 作 出 反 应 后

,

将 自 己 是 否 满 足 了 需 求

,

并 对 书 目

情 报 系 统 的 看 法

、

要 求 等 意 见 给 人 传 通 通 道

,

为 通 道 或 书 目 情 报 源 主 体 所 掌 握

,

并 根 据 它 们

来 调 整 书 目 行 为

,

适 应 书 目 情 报 传 通

。

反 馈 在 这 里 即 指 书 目 情 报 传 通 效 果 为 书 目 情 报 源 主 体

所 获 取 的 过 程

。

没 有 这 一 过 程 则 不 是 传 通 只 是 传 播

⑦ 。

由 此 可 以 看 出 书 目 情 报 传 通 是 在 书 目 情 报 源 和 读 者 之 间 进 行 的 一 种 动 态 过 程

。

在 这 一

过 程 中

,

书 目 情 报 源 主 体 传 播 书 目 情 报 给 需 求 者

,

需 求 者 反 馈 使 用 信 息 给 书 目 情 报 源 主 体

,

主

体 根 据 反 馈 来 调 整 其 书 目 行 为

。

双 方 传 递 的 是 不 同 的 信 息

,

双 方 作 出 的 是 不 同 的 反 应

。

故 这

一 过 程 尽 管 是 动 态 的

,

却 是 不 可 逆 的

。

必 须 指 出 的 是

,

书 目 情 报 传 通 总 是 一 定 文 化 背 景 下 的 传 通

,

文 化 影 响 到 通 道 的 形 成 与 通

畅 与 否

,

影 响 到 书 目 情 报 源 主 体 曰 行 为

,

影 响 到 书 目 情 报 系 统 的 形 成 及 需 求 等 等

。

一 言 以 蔽

之
日

,

文 化 影 响 到 书 目 情 报 传 通 的 各 个 方 面

,

文 化 的 影 响 无 所 不 在

。

2
.

书
目

情 报 传 通 技 能

( 1) 书 目情报源主体技能
。

一 为 组 织 书 目 情 报 源

:

包 括 网 罗 文 献

,

文 献 信 息 标 目 确 定

,

款

目 整 序 等

。

二 为 传 递 书 目 情 报

:

将 书 目 情 报 系 统 如 书 目

、

索 引

、

文 摘 等 公 开 出 版

,

将 书 目 情

报 输 人 计 算 机

,

建 立 书 目 数 据 库

,

开 展 书 目 情 报 服 务 等

。

三 为 制 定 有 关 政 策

、

法 律

,

确 保 通

道 通 畅

。

这 已 不 完 全 是 主 体 部 门 的 事 情

,

涉 及 到 政 府

。

( 2) 接受者技能
。

如 果 仔 细 考 察 读 者

,

就 会 发 现 他 们 获 取 书 目 情 报 的 方 式 是 具 有 极 大 差

异 的

。

笔 者 在 同 在 校 生 物 学 博 士 生 的 交 谈 中 了 解 到

,

尽 管 他 们 有 时 也 利 用 机 检 和 通 过 有 关 索

引 查 找 文 献 线 索

,

但 因 费 时 费 力

,

且 因 经 费 的 限 制

,

故 他 们 一 般 通 过 最 新 的 核 心 期 刊 了 解 有

关 文 献

,

再 通 过 文 献 所 介 绍 或 引 用 文 献 追 踪

,

由 此 即 形 成 文 献 引 文 链

。

一 些 文 科 学 生 多 通 过

书 评 和 教 师 或 同 学 推 荐 来 获 取 有 关 文 献

。

社 会 科 学 研 究 人 员 多 通 过 广 泛 阅 读 掌 握 文 献

,

他 们

获 取 书 目 情 报 多 是 利 用 文 献 介 绍

、

书 评

、

引 文 等 方 式

。

接 受 者 书 目 情 报 传 通 技 能 主 要 是 指 接 受 者 获 取 书 目 情 报 的 方 式 和 能 力

。

通 过 上 面 的 介 绍

不 难 发 现

,

书 目 情 报 传 通 中 的 书 目 情 报 系 统 如 果 仅 仅 局 限 于 书 目

、

索 引

、

文 摘 等

,

将 会 使 目

录 学 失 去 大 片 河 山

。

因 此

,

有 必 要 使 广 泛 散 布 的 书 目 情 报 汇 聚 成 一 个 大 的 书 目 情 报 系 统

,

大

书 目 情 报 系 统 不 仅 包 括 书 目

、

索 引

、

文 摘

、

指 南

、

综 述 等 之 类

,

还 包 括 书 评

、

一 般 文 献 中 的

文 献 介 绍

、

评 述 等

,

只 有 这 样 才 能 概 括 全 面 的 书 目 情 报 传 通

。
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书
目

情
报 传 通 与

目
录 学

科 尔 舒 诺 夫 认 为

, “

作 为 能 说 明 目 录 学 基 本 对 象 的 定 义

,

可 以 提 出 下 列 表 述

,

即 研 究 书 目

情 报 的 结 构 性 质

,

及 其 编 制 与 传 递 给 读 者 的 规 律 性 的 学 科

” 。

书 目 情 报 概 念 在 前 苏 联 的 提 出 并

作 为 目 录 学 最 基 本 的 研 究 客 体 用 之 于 定 义 目 录 学

,

这 是 科 尔 舒 诺 夫 的 最 大 贡 献

。

但 这 一 定 义

本 身 仍 是 值 得 商 榷 的

,

它 试 图 面 面 俱 到

,

将 书 目 情 报 的 结 构 和 性 质

、

编 制 与 传 递 等 一 一 列 举

,

不 免 挂 一 漏 万

,

所 以 他 补 充 说

, “

定 义 中 还 可 以 补 充 指 出 目 录 学 的 基 本 成 分

:

理 论

、

历 史

、

组

织 和 方 法 等 ,,@
。

书 目 情 报 是 目 录 学 研 究 的 核 心

,

这 已 基 本 没 有 异 议

,

重 要 的 是 如 何 将 书 目 情 报 与
目

录 学

联 系 起 来

,

表 述 成 一 个 科 学 的 定 义

。

显 然 列 举 的 方 式 是 不 足 取 的

,

研 究 书 目 情 报 必 须 研 究 其

运 动

,

这 一 运 动 便 是 书 目 情 报 传 通

,

因 此

,

我 们 将 目 录 学 定 义 为 研 究 文 献 与 读 者 间 书 目 情 报

传 通 的 科 学

。

三

、

目 录 学 内 容 分 析

:

从 文 献 到 读 者 间 的 诸 种 关 系

以 书 目 情 报 为 纽 带

,

文 献 与 读 者 间 的 诸 种 关 系 可 用 图
3 表 示

:

关 系

、

整 体 研
究 ( 关 系理 论 )

文 献 书 目情报 者

1
研究之研究即方法论

书目情报形成、
结 构

、

功 能 等

(方 法理 论 )

1

传 递 服 务 等

(服 务 理 论 )

或 (应用理 论 ) r

过 程 (过 程 研 究
、

即 历 史
) 发展 研 究

图 3
书 目 情 报 传 通 与 目 录 学 研 究 图

不 难 看 出
,

目 录 学 的 基 本 内 容 都 是 由 书 目 情 报 传 通 生 发 出 来 的

。

书 目 情 报 是 联 系 文 献 与

读 者 的 中 介

,

是 书 目 情 报 传 通 的 最 基 本 成 份

,

又 依 赖 传 通 显 示 其 存 在 与 作 用

。

在 书 目 情 报 传 通 中

,

文 献 与 读 者 间 的 关 系 构 成 目 录 学 研 究 的 主 体

,

形 成 目 录 学 的 基 本 理

论

,

即 关 系 理 论

,

这 是 目 录 学 的 宏 观 层 次

。

目 录 学 的 微 观 层 次 是 书 目 情 报 研 究

,

包 括 方 法 理 论 和 服 务 及 应 用 理 论 两 个 方 面

。

将 文 献 所 含 的 信 息 形 成 书 目 情 报

,

可 用 图
4 表 示

:

文 献 (本 身 特 征 如 书 名
、

著 者

、

出 版 者

、

登 记 号 等
) 一 ~ 书目情报

· · · · · · · , ·

… I

文 献 (学 术 ) 一 ~ 书目情报
· · · · · ·

… … I

文 献 (学 术 一 一 知 识 ) 一 ~ 书目情报
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图 4 书 目情 报 生 成 图

由
I
形 成 文 献 外 部 特 征 书 目 情 报

;
由

皿
、

l
形 成 文 献 内 容 特 征 书 目 情 报

。

对 这 方 面 的 研

究 构 成 书 目 情 报 形 成

、

结 构

、

功 能 等 理 论

。

研 究 书 目 情 报 对 文 献 的 揭 示

,

书 目 情 报 系 统 对 文 献 的 网 罗 度 等

,

形 成 文 献 揭 示 理 论 和 书

目 控 制 论

。

.
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:

论 目 录 学 是 研 究 文 献 与 读 者 间 书 目 情 报 传 通 的 科 学

所 有 这 些 实 际 上 都 是 书 目 方 法 问 题

,

因 此 我 们 称 之 为 目 录 学 的 方 法 理 论

。

服 务 及 应 用 理 论 主 要 研 究 书 目 情 报 与 读 者 的 关 系

。

图
6 表 示 了 其 间 的 最 一 般 关 系

。

即 书

目 情 报 系 统 传 递 书 目 情 报 给 读 者

,

读 者 利 用 书 目 情 报 系 统 获 取 书 目 情 报

,

并 将 利 用 情 况 反 馈

给 书 目 情 报 系 统

。

所 有 这 些 及 与 这 些 相 关 的 内 容 构 成 了 书 目 情 报 服 务 理 论

。

如 图
5 所 示

:

一一

亘 戛 画画画画

书书书书书书
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目
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七七七
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反 馈

图
5 文 献 揭 示 与 书 目 控 制 图 图

6
书 目 情 报 服 务 理 论 图

大 书 目 情 报 系 统 中 的 书 评
、

文 献 介 绍 及 评 论

、

学 术 介 绍 等

,

可 看 作 是 目 录 学 在 其 它 领 域

的 应 用

,

对 其 研 究 构 瓜 应 用 理 论

。

而 这 整 个 系 统 的 形 成 发 展 过 程 则 为 历 史

,

对 它 的 研 究 形 成 目 录 学 过 程 理 论

,

即 目 录 学 史

研 究

。

从 另 一 个 侧 面 对 目 录 学 整 体 的 研 究 即 对 目 录 学 研 究 的 研 究 构 成 目 录 学 研 究 方 法 论

。

目 录 学 整 体 发 展 过 程 与 方 法 论 之 结 合 形 成 目 录 学 发 展 理 论

。

目 录 学 还 通 过 文 献 与 读 者 特 别 是 写 目 情 报 与 社 会 文 化 学 术 环 境 发 生 着 密 切 的 联 系

,

目 录

学 不 仅 应 研 究 文 献 与 书 目 情 报

、

书 目 情 报 与 读 者 诸 关 系

,

还 应 该 研 究 文 献 与 读 者 本 身

,

特 别

是 要 研 究 文 献 中 的 学 术

、

知 识 与 书 目 情 报 的 关 系

,

这 样 将 使 目 录 学 研 究 置 于 一 个 广 阔 的 文 化

背 景 下

,

使 目 录 学 获 得 发 展 的 活 力

。

这 种 研 究 构 成 目 录 学 的 宇 观 层 次

。
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