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[摘 要〕在卖方市场条件 下
,

学校人才可能性 目标市场与现实性 目标市场重叠
,

毕业 生质量

无足轻重
; 而在买方布场条件下

,

两种 目标市场分离
,

因而毕业生质量成了可能性 目标 市场转化为

现实性 目标市场 的决定性因素
。

我国用人市场 已由原来的卖方市场转变为买方市场
,

因而毕业生的

质量成 了学校争夺用人市场份额的关键因素
。

实证研 究表明
,

当代大学毕业生存在
“

相对优势
” 、 “
相

对不足
”

和
“
绝对不足

” ,

由此反映出我国高等教育 的优势与不足
,

说明我国高等教育的改革势在必

行
,

而改革的核心 内容是人才培养模式问题
。

目前
,

我国提 出的以培养
“

创新能力
”

为主要 目标的高

等教育 改革方 向是符合实际的
。
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随着我国由计划经济走向市场经济以及
“

科教

兴国
”

战略的推行
,

我国的高等教育体制正在全面进

行改革
,

改革的核心在于如何根据市场需求改革现

有人才培养模式
,

以培养出符合用人市场需求的人

才
。

本文运用对用人单位问卷调查所获取的第一手

资料
,

对此进行初步的分析和探索
。

一
、

毕业生质量与学校人才目标市场

在计划经济时代
,

我国高校的人才培养与人才

使用是相互脱节的
,

学校是按照政府的指令而不是

根据市场的需要培养人才
,

因而学校只需按照政府

提出的
“

德
、

智
、

体全面发展
”

这样高度抽象的人才培

养标准
,

就能够完成人才培养的任务
。

而且
,

无论学

校培养出什么样的人才
,

都可以借助政府的力量找

到用人单位
。

随着社会主义市场经济体制的形成
,

这

种情况正在发生根本性的转变
,

特别是用人市场的

逐渐形成
,

使连接人才培养单位和用人单位的媒介
,

正在由市场这只
“

看不见的手
”

取代政府那只
“

看得

见的手
” 。

而用人市场形成后
,

人才培养的质量间题

也就变得重要起来
。

从教育经济学的观点来看
,

学校也是一个生产

单位
,

它生产的产品是人才
,

消费者是用人单位
,

因

此学校培养人才的教育活动也必须遵循市场经济运

行的一般规律
。

当然
,

人才是一种特殊商品
,

这一点

决定了学校的教育活动除必须符合市场经济的一般

规律外
,

还必须遵循人才培养的特殊规律
。

所谓学校也应遵循市场经济规律
,

最突出的表

现是学校也与产品生产厂家一样
,

同样存在生产出

来的产品能否为市场所接受的问题
,

亦即存在如马

克思所说的从商品到货币那
“

惊险的一跃
” 。

具体一

点来说
,

就是能否实现 由潜在 目标市场或可能性 目

标市场到现实目标市场的转化问题
。

目标市场是市场学中的一个基本概念
,

指的是

由某种产品或服务的主要消费者群体或潜在消费者

群体组成的市场
。

不同的消费者需要不同的产品或

服务
,

即不同的产品与服务存在不同的目标市场
。

与
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产品或服务一样
,

学校培养的人才也存在特定的消

费者群体— 用人单位群体
。

因此
,

学校的人才培养

也存在一个 目标市场
。

决定一所大学人才培养目标市场的主要因素有

三
:

其一
,

培养人才的类型
。

不同类型的大学培养出

不同类型的人才
,

以满足不同用人单位的需求
,

因而

具有不同的目标市场
。

例如综合性大学
、

工科院校和

艺术院校培养的人才类型不同
,

从而 目标市场也不

同
。

其二
,

培养人才的层次
。

正如不同的企业生产出

不同档次的产品满足不同层次的消费者一样
,

不同

层次的学校培养出不同层次的人才
,

满足不同层次

用人单位的人才需求
,

因而不同层次的学校具有不

同的人才目标市场
。

其三
,

培养人才的质量
。

如果两

所大学培养人才的类型相同
,

层次一样
,

但培养出来

的人才质量不一样
,

那么其目标市场也会不一样
。

上述三大因素在确定学校人才培养目标市场过

程中发挥作用的大小取决于用人市场发育程度
。

在卖方市场时期
,

决定人才目标市场的主要 因

素是培养人才的类型和人才培养的层次
。

此时
,

用人

市场处于一种人才短缺状态
,

只要人才的类型和人

才的层次基本符合用人单位的要求
,

人才就会被用

人单位录用
,

人才的质量此时变得无足轻重
。

我国改

革开放之初就属于这种情况
。

我国高等教育在文化

大革命中遭到严重摧残
,

正常的人才培养机制遭到

破坏
,

因而当社会在混乱状态中运行将近 20 年之后

恢复正常运转时
,

各行各业
、

各种类型和各种层次的

人才严重短缺
,

因而大学毕业生成了供不应求的短

缺品
,

用人单位根本来不及考虑人才的质量问题
。

因

此
,

在人才的卖方市场状态下
,

大学人才培养的可能

性 目标市场与现实 目标市场是同一 的
,

即大学培养

出来的毕业生
,

都能找到用人单位
。

在这种情况下
,

大学考虑 自身的发展时
,

重点 自然放在如何扩大学

校的招生规模
,

即增加人才培养的类型和层次
。

中国

高校在 8 0 年代中
、

后期曾流行过一次
“

改名热
” ,

全

国高校中凡原来名字没有
“

大学
”
二字的几乎大都在

很短时间内改名为
“

大学
” 。

这是一种世界上罕见的

有趣现象
。

究其原因
,

无非三个方面
:

其一
,

学校管理

者的个人利益驱动
。

学院改成大学
,

学校管理者级别

升高
。

其二
,

学校之间互相攀比
。

有些学校对改名升

级本来并不热衷
,

但别人都改名升级了
,

自己不甘人

后或面临来自各方面 的压力
,

不得 已而为之
;
其三

,

通过学校改名升级来扩大学校人才培养的 目标市

场
。

在这之中
,

第三种原因是最根本也最冠冕堂皇
,

否则就得不到教育管理当局的批准
。

学校通过改名

升级
,

由原来的学院变成大学
,

不仅名字气派
、

好听
,

而且意味着学校培养人才的类型和培养人才的层次

增加了
,

从而能够培养更多类型
、

更多层次的人才满

足社会的需要
,

扩大学校的人才培养目标市场
。

在人

才的可能性 目标市场与现实 目标市场趋于同一的卖

方市场时期
,

这种行为是完全合乎理性的
。

随着时间的推移
,

我国的用人市场逐渐 由卖方

市场转变成买方市场
。

导致这种转变的直接动力是

市场的竞争机制
。

在人才卖方市场时期
,

学校希望通过扩大学校

规模 (增加培养人才类型和人才培养层次 )来提高竞

争力
,

占有更大的人才 目标市场
。

但是
,

这种数量上

的竞争策略存在很大的局限性
。

其一
,

一所学校的资

源是有限的
,

因而不可能各种专业十分齐全
、

各种层

次的人才都能大量培养
。

其二
,

社会对人才专业类型

和层次类型需求的变化是有限的
,

因而学校通过专

业和人才培养层次的调整来拓展人才目标市场的作

用也有限
。

更重要的是
,

其三
,

在市场经济条件下
,

由

于竞争压力的驱动
,

全社会的学校都会随着社会对

人才需求的变化而作出同样的调整
。

因此
,

任何学校

都不可能通过调整专业和人才培养层次来独自扩大

人才培养目标市场
。

因为一旦社会对人才的需求发

生变化
,

出现新的可能性人才需求市场时
,

全社会的

学校都会先后作出反应
,

调整 自己的人才培养方案
,

抢占新的用人市场份额
。

我国的大学改名热和全国

各大学争相开办热门专业正是这种情况的现实反

映
。

而这种学校规模的竞争必然使用人市场逐渐达

到饱和
,

从而使用人单位有了择优录用人才的机会
,

于是人才的买方市场形成
。

形成买方市场就意味着

学校按照 自己的主观愿望培养出来的人才
,

有可能

不被用人单位认可
、

吸纳
,

这就是所谓可能性 目标市

场与现实目标市场的分离
。

在这种情况下
,

学校培养

出来的人才
,

在类型和层次上符合用人单位的需要
,

但在质量上
,

则可能达不到用人单位的要求
,

即毕业

生只占有人才的可能性 目标市场
,

却因质量问题而

不能完成可能性 目标市场向现实性 目标市场的转

化
。

由此可见
,

在买方市场条件下
,

决定一所学校可

能性 目标市场大小的因素是学校的规模 (即人才培

养的类型和层次 )
,

而决定学校现实 目标市场
,

或者

说决定学校人才可能性 目标市场转化为现实性 目标

市场的关键则是毕业生的质量
。

由此可见
,

我们说教育面向市场
,

一方面是指教

育要面向可能性 目标市场
,

即在现实条件允许的情

况下
,

及时掌握用人市场的变化信息
,

根据用人单位

的要求调整人才培养的类型和层次
,

尽可能拓展学

校人才的可能性 目标市场
。

但更为重要的另一方面
,
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则是要根据用人市场对人才的质量需求
,

努力提高

毕业生的质量
,

从而使学校人才的可能性目标市场

能顺利地转变成现实 目标市场
,

真正扩大 自己在用

人市场上所占有的份额
。

二
、

毕业生质量现状分析

如前所述
,

在用人市场进入买方市场后
,

毕业生

的质量成了决定学校 目标市场大小的关键
。

因此
,

如

何提高毕业生的质量是实现高等教育走向市场的重

要环节
。

改革开放 20 多年来
,

中国高等教育的发展

成就有目共睹
。

但以往人们论及这一问题时
,

更多关

注的是我国高等教育发展的数量方面
,

如高等学校

招生人数的增加
、

学校规模的扩大
、

专业设置 日趋合

理等等
,

而对高校毕业生的质量问题则甚少涉及
。

这

一方面是因为当用人市场尚处于卖方市场时
,

毕业

生的质量问题显得并不重要
;
另一方面

,

毕业生的质

量是一个比较复杂的问题
,

不容易作出准确的评价
。

虽然从理论上说
,

我们可以设计一整套复杂的

指标来测量大学毕业生的质量
,

但从市场的观点来

看
,

大学培养的毕业生是一种特殊商品或者说特殊

消费品
,

因而学生质量怎样
,

只有用人单位最清楚
、

最有权评价
。

而且
,

正如消费者对商品的评价直接影

响消费者的消费行为
,

因此厂家和商家都必须时刻

关注消费者对商品的质量需求一样
,

用人单位对大

学毕业生的质量评价也直接影响用人单位对毕业生

的选择与吸纳
。

因此
,

走向市场的大学必须关注用人

市场对毕业生的质量评价与需求
。

正因为如此
,

武汉

大学于 1 9 9 9 年进行了题为
“

社会 究竟需要什么人

才
”

的用人市场间卷调查
,

运用分层随机抽样方法在

全国调查了 1 6 3 7 个用人单位
,

本文所使用的便是这

次调查所获取的数据
。 ②

当代中国大学毕业生的质量如何
,

我们完全可

以通过用人单位对大学毕业生的评价来反映出来
。

表 1是用人单位对大学毕业生 22 项质量指标

满意程度调查结果的统计频数分布表
。

表 2 是对用人单位对当代大学毕业生质量评价

2 2 个变量进行因素分析所得旋转后的因子负荷情

况统计表
。

表 2 表明
,

通过因素分析
,

我们可以把用

人单位对毕业生评价的 22 项指标归纳为 5 大公共

因子
,

分别命名为基本素质
、

特殊能力
、

精神境界
、

社

交才能和职业素养
。

表 1 用人单位对当代大学毕业生满意度测 t 结果统计表③ (% ) N = 1 6 3 7

满满意度 (% ))) 非常满意意 比较满意意 说不准准 不满意意 很 不满意意 回答单位数数

内内 容容容
了了了了了了

111
.

知识结构构 2
.

666 4 9
.

000 3 0
.

000 17
.

555 0
.

999 1 5 9 888

222
.

工作能力力 2
.

111 5 1
.

222 3 3
.

888 1 2
.

222 0
.

777 1 6 0 555

333
.

适应能力力 2
.

222 4 8
.

888 29
.

222 1 9
.

000 0
.

777 1 6 0 444

444
.

学术视野野 1
.

666 2 8
.

555 4 7
.

555 2 0
.

333 2
.

111 1 5 8 444

555
.

敬业精神神 2
.

555 3 9
.

999 28
.

666 2 6
.

111 2
.

999 16 0 000

666
.

合作精神神 1
.

777 3 9
.

555 3 3
.

111 2 3
.

555 2
.

111 1 5 9 333

777
.

处理人际关系能 力力 1
.

666 4 0
.

999 3 6
.

555 1 9
.

444 1
.

777 1 5 8888

888
.

道德水准准 1
.

999 5 3
.

111 3 2
.

111 1 1
.

999 0
.

999 1 5 9 222

999
.

进取精神神 7
.

777 5 7
.

999 21
.

888 1 1
.

333 1
.

333 1 5 9 999

111 0
.

创新能力力 1
.

888 2 7
.

333 3 6
.

888 26
.

000 8
.

111 1 5 8 000

1111
.

外语水平平 2
.

666 3 3
.

999 3 5
.

222 21
.

999 6
.

444 1 5 9 111

1112
.

计茸机使用能力力 2
.

777 4 1
.

444 3 5
.

777 15
.

777 4
.

555 1 5 9 000

1113
.

写作能力力 1
.

666 2 5
.

000 3 3
.

333 28
.

999 1 1
.

222 1 5 8 444

111 4
.

语言表达能力力 2
.

555 3 5
.

333 3 8
.

555 1 8
.

666 5
.

111 1 5 8 222

111 5
.

科研能力力 1
.

111 1 8
.

222 4 3
.

888 3 0
.

111 6
.

888 1 5 6 888

111 6
.

身体素质质 2
.

111 4 1
.

444 3 4
.

333 16
.

111 6
.

111 1 5 9 000

111 7
.

政治态度度 4
.

333 4 1
.

000 3 5
.

000 1 5
.

777 4
.

000 15 9 000

111 8
.

专业水准准 3
.

555 5 0
.

111 3 3
.

000 1 1
.

777 1
.

777 1 5 8 666

111 9
.

爱国热情情 12
.

888 4 7
.

333 2 9
.

777 8
.

777 1
.

666 1 5 9 222

222 0
.

心理素质质 1
.

333 3 0
.

333 3 8
.

555 2 2
.

888 7
.

111 1 5 8 555

2221
.

文明修养
,,

2
.

999 4 0
.

555 3 2
.

111 18
.

555 6
.

111 1 5 8 666

222 2
.

自知之 明明 1
.

333 2 2
.

444 3 7
.

333 2 6
.

888 1 2
.

111 1 5 8 8



第 6期 周叶中 等
:

从市场需求看我国高校人才培养模式的改革 ·
3 3 8

·

表 2用人单位对毕业生质 l评价因素分析统计表 (旋转后
,
N ~ 16 37)

公公共 因子子 第一公共 因子子 第二会共因子子 第三公共因 子子 第四公共 因子子 第五公共 因子子 共通性性
变变圣圣 F 111 F 222 F 333 F 444 F 55555

负负荷蚤蚤蚤蚤蚤蚤蚤蚤

XXX 1 7
.

政治态度度
.

7 5 0 8 888

}
·

, 9 9 5 6

}}}}
·

` 6 , 6 6

}}}{
·

。 2 2 5 7

{{{{ 一
。 3“ 7 6

{{{{
·

5 5 5 9 666

XXX ZI
,

文明修养养
.

7 1 1 5 333

{
’

` 9 4 ` 6

}}}}
’

“ 9 7 3 2

{{{{
’

” 4 2 6 5

{{{{
`

。 3 0 6 9

!!!!
·

5 7 2 2 888

XXX 1 9
.

爱国热情情
.

6 8 4 7 333

…
·

“ 2 ` 6 2

1111
·

’ ` 7 9 `

1111 一 。 5 8 0 0

}}}} 一
0 4 5 4 6

{{{{
.

” 3 8 7 777

XXX 2 2
.

自知之 明明
.

6 3 6 4 777

1
.

2 ` 0 2 5

1111 “ 7 7 7 6

】】】
·

` 8 7 3 2

}}}}
·

。 2 2 4 8

}}}}
’

4 7 5 , 777

XXX 1 6
.

身体紊质质
.

6 2 6 3 777

}
·

` 3 5 7 5

}}}} 一
` 8 8 8 4

}}}}
·

` 4 6 2 0

}}}}
·

“ 2 , 2 ,

{{{{
`

5 0 6 0 999

XXX Zo
. J
心 理素质质

.

6 8 2 4 666
}

’

“ 3 5 8 4

}}}}
’

。 0 9 5 7

}}}}
’

” 04 00 }}}}
`

0 7 9 7 4

1111
·

5 0 6 9 999

XXX 18
.

专 业水平平
.

5 1 3 0 999

!
·

4 7 ` 9 3

}}}}
·

’ 2 0 0 4

!!!! 一 ” 4 , 0 2

1111
’

` 9 , ` 0

111{
`

5 6 6 4 000

XXX l l
.

外语水平平
.

1 3 5 3 333
1

’

7 3 9 7`
{{{{ 一

0 2` 6 6

{{{{ 一
0 7 6 7 5

}}}}
’

0 8 5 9`

………
’

5 6 0 0 555

XXX I O
.

创新能 力力
.

1 5 6 8 444

{
·

“ 8 6 5 3

{{{{
·

“ 2 0 5 6

}}}}
’

。 7 5 3 3

}}}}
’

” ` 5 9 7

}}}}
’

5 4 2 0 999

XXX 12
.

计耳机使 用能 力力
.

2 3 9 1 000

}
’

“ 7 0 7 6

1111 一
0 5` 4 2

{{{{ 一
0 6 7 3 0

{{{}
`

0 8 2 , 6

{{{{
’

5 5 0 4 999

XXX 1 5
.

科研能力力
.

2 9 1 0 333
}

·

” 9 7 7 0

}}}}
·

` 2 6 6 0

{{{}
·

0 6 3 5 4

{{{{
’

” 5` o ,

}}}{
’

5 7 9 2 333

XXX 1 .3 写作能 力力
.

2 6 4 0 444

}
·

5 0 2 3 5

}}}}
’

” ` 7 , 7

}}}}
·

“ 5 , 5 `

1111
·

。 6 7 0 2

}}}{
.

5 2 , 0 222

XXX 1 4
.

语言表达能力力
.

3 5 7 6 333
}

`

4 7 8 3`
}}}} 一

` 2 , 8 7

1111
’

” 4 6 , 3

1111 一
“ 7 2 5 7

}}}}
·

” 9 0 , ,,

XXX g
.

进取精神神
.

0 5 1 3 000

}
·

“ 2 2 9 7

{{{{
·

“ 9 7 1 0

………
·

。 3 8 8`

{{{{ 一
0 4 7 8`

1111
`

4 9 8 ` ooo

XXX S
.

道德水准准
.

3 5 7 2888
} 一

0 7 2 5 3

))){
`

“ 4 0 7 7

1111
·

0 8` 6 9

}}}}
`

。 9 9 3 5

{{{{
’

4 6 4 6 222

XXX S
.

敬业精神神
.

1 8 5 9 666

} 一
0 7 8 7 9

1111
`

5 7 9 6 6 ………
.

“ 3 4 0 7

}}}}
·

“ 7 2 9 5

1111
’

5 , 6 7 777

XXX 4
.

学术视玲玲 一
.

18 1 9 777

}
’

“ 9 0 4`

}}}}
·

4 6 2 2 5

……… 一 。 2 , ` 5

}}}}
’

“ 7 4 8`

{{{{
`

6 3 1 5 555

XXX 7
.

处理人际关系能力力
.

0 3 8 2 555
}

’

” 8` 6 2

}}}}
’

“ 7 7 2

………
`

7 3 0 7`

{{{{ 一
` 0 2 3 4

{{{{
’

5 3肠 ””

XXX 3
.

适应能 力力
.

0 9 4 2666

}
·

O, 3 8 5

}}}}
`

” 0 7 7 2

{{{)
’

“ 3 0 2 2

………
·

“ 6 3 9 4

1111
’

5 3 7 3 000

XXX 6
.

合作精神神
.

15 9 0 777

} 一
。 6 0 4 3

}}}}
·

4 2 4 5 8

}}}}
’

5 4 , ` 6

1111
’

。 7 0 0 4

}}}}
’

4 9 3 7 555

XXX 2
.

工作能力力
.

1 0 5 3 222

{
’

0 3 9 4 7

}}}}
·

。 7 3 3 0

{{{{
`

“ 3 8 2 3

………
’

` 0 4 9 `
{{{{

’

“ 3 5` 444

XXX l
.

知识结构构
.

0 1 8 8 000 !
·

1吕2 7 9 }}}}
·

1 5 0 7 4 1111 一 1 1 1 8 9 }}}}
·

6 9 7 8 2 1111
·

5 1 6 5 000

累累积方差贡献率率 26
.

6%%% {
3 5

.

8%%%
{

`

竺吸吸 }
4 8

·

5%%%
{

53
·

纬纬

}
’’

因因子命名名 基本素质质 } 特殊能 力力 ! 竹 万甲况介介 } 社交才能能 } 职业素养养养

五大公共因子所包含的内容为
:

F 1( 基本素质 )— 政治态度
、

文明修养
、

爱国

热情
、

自知之明
、

身体素质
、

心理素质
、

专业水准
。

F 2( 特殊能力 )

— 外语水平
、

创新能力
、

计算

机使用能力
、

科研能力
、

写作能力
、

语言表达能力
。

F 3( 精神境界 )

— 进取精神
、

道德水准
、

敬业

精神和学术视野
。

F 4( 社交才能 )

— 处理人际关系能力
、

适应能

力
、

合作精神
。

F 5( 职业素养 )

— 知识结构
、

工作能力
。

基本素质 ( F l )
,

即作为接受过高等教育的大学

毕业生应该具备的起码素质
。

具体来说
,

合格的大学

毕业生应该具有正确的政治态度
、

良好的文明修养
、

饱满的爱国热情
、

正确的自我认知
、

健康的身体和心

理
、

合格的专业训练等等
。

特殊能力 ( F Z )
,

是指超越基本素质之上的各种

能力的培养和发展
,

包括外语能力
、

创新能力
、

计算

机使用能力
、

科研能力
、

写作能力和语言表达能力
,

这 6 种能力的核心是创新能力
。

精神境界 ( F 3 )
,

是大学毕业生时代精神风貌和

人格魅力的展现
。

蓬勃向上的进取精神
、

高尚的道德

情操
、

孜孜以求的敬业精神
、

广阔的学术视野是大学

毕业生应该追求的理想精神境界
。

社交才能 ( F 4 )
,

是毕业生 良好地适应社会所具

备的才能
。

优秀的大学毕业生应善于处理各种人际

关系
、

能适应各种工作环境
、

能与同事进行良好的合

作
。

职业素养 ( F S )
,

指的是毕业生胜任工作的能力

或潜力
。

一般而言
,

大学生接受高等教育的目的是为

了进入工作岗位
,

胜任自己所选择的工作
。

职业素养

通过工作能力直接表现出来
,

而全面
、

合理的知识结

构是形成现代社会所要求的工作能力的基础
。

透过表 2 因素分析 的结果
,

我们清楚地看到了

当代中国社会用人市场对大学毕业生质量需求的状

况和层次结构
。

同时
,

从表 2 还可以看出
,

表 2 的因

素分析具有 比较高的解释力
, “

共同性
”
( e o m m u n a l i

-

yt )除个别变量外
,

其值均在 0
.

5 以上
,

5 大公共因

子的累积方差贡献率达到 53
.

2%
。

为了进一步比较用人单位对当代大学毕业生各

个方面的评价水平
,

我们制作了表 3
。
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表 3用人单位对当代大学毕业生评价比较统计表①

评评价内容容 最低得分分 最高得分分 平均得分分 标准差差 百分制得分分 得分排序序 评价单位数数

爱爱 国热情情 lll 555 3
.

6 111 0
.

8 777 7 2
.

222lll 19 52
’’

进进取精神神 lll 555 3
.

5999 0
.

8 444 7 1
.

888 9 999 222 5 1

道道德水准准 lll 555 3
.

4 333 0
.

666 6 78
.

666 333 19 5222

专专业水平平 lll 555 3
.

4 222 0
.

8 8 6 111
.

444 444 158 666

工工作能力力 lll 555 3
.

4 222 0
.

78 666 6
.

444 6 555 1 0555

知知识结构构 555 111 3
.

555 3 0
.

8 6 3337
.

0006669 5 1888

适适应能力力 lll 555 3
.

3 333 0
.

8 3336 6
.

666 7
、、

16 0444

政政治态度度 111555 3
.

666 2 0
.

9 6 5 111
.

222888 19 5 000

计计算机使用能 力力 lll 555 3
.

2 222 0
.

9 00064
.

999 444 5 19 000

处处理人际关 系能 力力 lll 555 3
.

2 111 0
.

8 6 3334
.

222l 000158 888

身身体素质质 555 111 3
.

1777 0
.

9 444 6 3
.

444 1lll 19 5 000

文文 明修养养 111555 3
.

1666 0
.

9 666 6 3
.

222l 222 158 666

合合作精神神 111555 3
.

1555 0
.

8 6 777 3
.

000l 9 5 333 333 1

敬敬业精神神 555 111 3
.

333 1 0
.

9 3336 2
.

666 1444 6 1 0 000

语语言表达能力力 lll 555 3
.

222 1 0
.

9 1116 2
.

l 8 444 222 555 5 1

学学术视野野 lll 555 3
.

0777 0
.

7999 6 1
.

444l 666 158 444

外外语水平平 555 111 3
.

444 0 0
.

9 666 6 0
.

888 777 1 19 5 111

,,

公理素质质 111 555 2
.

9 666 0
.

9 333 5 9
.

222 1 888 1 5 8 555

创创新能力力 111 555 2
.

8 999 0
.

9 666 5 7
.

888 1 999 1 5 8 000

写写作能 力力 111 555 2
.

7 777 1
.

0 000 5 5
.

444 2 000 1 5 8 444

科科研能 力力 111 555 2
.

7 777 0
.

8 666 5 5
.

444 2111 1 5 6 888

自自知之明明 lll 555 2
.

7 444 0
.

9 888 5 4
.

888 2 222 1 5 8 333

我们把表 3 中
“

百分制得分
”
在 65 分以上的因

素定为
“

相对优势因素
” ,

把 60 分以上 65 分以下定

为
“

相对不足因素
” ,

把 60 分以下的定为
“

绝对不足

因素
” ,

则有
:

A
.

相对优势因素— 爱国热情
、

进取精神
、

道

德水准
、

专业水平
、

工作能力
、

知识结构
、

适应能力
、

政治态度
。

B
.

相对不足因素— 计算机使用能力
、

处理人

际关系能力
、

身体素质
、

文明修养
、

合作精神
、

敬业精

神
、

语言表达能力
、

学术视野
、

外语水平
。

C
.

绝对不足因素— 心理素质
、

创新能力
、

写

作能力
、

科研能力
、

自知之明
。

“

相对优势因素
’ ,

是指在所有因素中相比较而言

具有优势的因素
; “

相对不足因素
”

是指相比较而言

表现不佳 的因素
; “

绝对不足因素
”

是指所有因素中

评价最低的因素
。

综合表 2 和表 3 ,

我们能从整体上更好地 了解

当代大学毕业生的优势和缺陷所在
。

在基本素质 ( F )I 方面
,

当代大学毕业生的相对

优势是
“

爱国热情
” 、 “

政治态度
”
和

“

专业水平
” ;
相对

不足是
“

文明修养
”
和

“

身体素质
” ; 而最需要加以改

进的是
“
心理素质

”
和

“

自知之明
” 。

在特殊能力 ( F 2) 方面
,

当代大学毕业生无优势

可言
; 只存在相对不足因素

,

即
“

计算机使用能力
” 、

“

外语水平
”
和

“

语言表达能力
”
以及巫待提高 (绝对

不足因素 )的因素
,

即
“

创新能力
” 、 “

科研能力
”
和

“
写

作能力
” 。

在精神境界 ( F 3) 方面
,

当代大学毕业生的优势

是
“

进取精神
” 、 “

道德水准
” ;
相对不足因素是

“

敬业

精神
”
和

“
学术视野

” ;不存在绝对不足因素
。

在社交才能 ( F 4) 方面
,

当代大学毕业生的相对

优势是
“

适应能力
” ; 而在

“
处理人际关系

”
和

“

合作精

神
”

方面的表现却相对说来不尽人意
; 不存在绝对的

不足之处
。

上述情况在下表中能更清楚地反映出来
。

素素

蔗蔗
相对优势势 相对不足足 绝对不足足

基基本素质 ( F )))I 爱国热情情 文 明修养养
,

公理素质质
政政政治态度度 身体素质质 自知之明明

专专专 业水平平平平

特特殊能力 ( F 2))) 无无 计葬机使用能力力 创新能力力

外外外外语水平平 科研能力力

语语语语言表达能力力 写作能力力

精精神境界 (F 3))) 进取精神神 敬业精神神 无无
道道道德水准准 学术视野野野

社社交 才能 ( F 4))) 适应能 力力 处理人际际 无无
关关关关系能 力力力

合合合合作精神神神

职职业素养 ( F )))S 知识结构构 无无 无无
工工工作能 力力力力

在职业素养 ( F )S 方面
,

当代大学毕业生表现不

俗
,

在
“

知识结构
”
和

“

工作能力
”
上均表现出一定的

优势
;不存在明显的相对不足或绝对不足之处

。
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从上述分析我们得出的总体印象是
:

对毕业生

的素质
、

能力结构
,

除了在
“

职业素养
”

方面用人单位

的满意度较高
,

从而加 以改进的幅度可以小一些外
,

其他四个方面
,

特别是
“

特殊能力
”
和

“

基本素质
”

的

培养与提高
,

离用人市场的人才质量需求尚存在相

当大的差距
,

而缩小这种差距的惟一方法是改革高

等学校的人才培养模式
。

三
、

高校人才培养模式的改革

新时期我国高等教育改革的目标定位是教育走

向市场
,

而实现这一 目标的方法是改革现有的人才

培养模式
。

改革人才培养模式
,

说一说容易
,

做起来却极其

复杂
。

困难的原因在于
:

其一
,

既然是一种模式
,

就意

味着它不是一项单一的活动
,

而是一项 由诸多元素

有机组合而成的体系或系统
,

即通常所说的系统工

程
。

因此
,

改革人才培养模式
,

不仅会牵涉到诸多方

面的利益和问题
,

而且只有用系统的观点和方法来

指导和操作
,

才能收到实质性的效果
。

其二
,

人才培

养模式的改革与其他改革的区别在于
,

它不会产生

立竿见影的效果
,

因而难以借用
“

摸着石头过河
”

的

改革经验
。

虽然教育也可通过建立
“

试验区
”
(如办实

验班 )的方式进行改革
,

但那样做周期太长
。

这就是

教育活动具有自身特殊规律的表现
。

因此
,

教育改革

的理论指导显得尤为重要
,

但遗憾的是我们在这方

面还较为薄弱
。

其三
,

改革人才培养模式意味着对现

有人才培养模式的扬弃
,

虽然我们凭感觉认为现有

人才培养模式存在不足
,

却并不十分清楚真正的间

题或弊端何在
,

也不十分明白其优势如何
。

因此
,

在

现有条件下改革高校人才培养模式
,

必须从认识
、

了

解我国现有人才培养模式的优点与不足入手
。

这就

是我们进行
“

社会究竟需要什么人才
”

这一用人市场

调查课题研究的目的
。

我们希望从中反映出现有人

才培养模式的优势与不足
,

同时掌握
、

了解用人市场

对未来人才质量需求的状况与趋势
,

为改革人才培

养模式提供可靠 的事实依据
,

从而避免或尽可能减

小改革的盲 目性与风险性
。

从前文对调查数据的分析
,

我们发现我国现有

人才培养模式的优点与不足都十分明显
,

首先
,

现有

人才培养模式的成功之处主要表现在三个方面
:

其

一
,

政治思想和道德教育方法应该充分肯定
。

这可以

从用人单位对当代大学毕业生的
“

爱国热情
” 、 “

政治

态度
” 、 “

进取精神
” 、 “

道德水准
”

的较高评价中得到

印证
。

其二
,

知识教育的方法与效果得到社会认可
,

这可以从用人单位对当代大学毕业生的
“

专业水平
”

和
“

知识结构
”

给予充分肯定中可见一斑
。

其三
,

由于

上述两方面教育的成功
,

使毕业生走上工作 岗位后

所表现出来的
“

工作能力
”
和

“

适应能力
”
获得了用人

单位较为满意的评价
。

然而
,

现有人才培养模式也有

明显的不足
:

其一
,

在处理
“

成才
”

教育与
“

成人
”

教育

的关系上有失偏颇
。

其二
,

在能力培养方面未能与时

代的发展完全合拍
。

其三
,

忽视对
“

大学精神
”
或

“
科

学精神
”

的培育
。

通过上面的分析
,

我们已经描绘 出我国高校人

才培养模式改革的基本轮廓和思路
。

尽管各个学校

人才培养模式的改革千差万别
,

但基本原则都应该

是
:

在继承发扬现有人才培养模式优点并舍弃其弊

端的基础上
,

根据当代用人市场对人才质量的需

求
,

建立新的人才培养方法体系
。

根据我们前面的分

析
,

新的人才培养模式包含的基本 内容应该是
:

继

承
、

发扬政治思想
、

道德教育以及知识教学和一般能

力培养的优势
,

努力改进
“

成人
”

教育措施
;
大幅度增

加以创新能力为核心的
“

特殊能力
”

培养的内容
,

在

此基础上加强对学生进行
“

大学精神
”

的培植
。

人才培养模式改革的内容一经确定
,

改革的目

标就随之明确
。

接下来要解决的是
,

如何进行改革即

改革的方法 问题
,

而这正是人才培养模式改革的重

点和难点所在
。

我们认为
,

教育改革的
“

创新
” ,

主要

体现在人才培养模式改革方法上的创新
。

所以多年

来
,

我国高教界对人才培养模式改革的方法进行了

积极而卓有成效的探索
,

武汉大学也不例外
。

武汉大学在教育改革中曾经有过一些成功的尝

试
:

80 年代初即在全国率先试行学分制
,

创立并推

行主辅修制
、

双学位制
、

插班生制
,

以及建立中法数

学实验班
、

数理金融班
、

数理经济班
、

中法双语经济

班
、

人文试验班等
。

随着 21 世纪的到来
,

武大在原有

改革经验的基础上
,

开始进行力度更大的教育改革

活动
,

特别是 1 9 9 8 年开始在全校进行教育思想大讨

论
,

并在此基础上开展了
“

社会究竟需要什么人才
”

大型用人市场问卷调查 (包括用人单位调查
、

武大校

友调查和武大毕业生所在单位调查 )
,

从而实证性地

明确 了人才培养模式改革的内容和 目标
,

推进了人

才培养模式改革方法的试验和探索
,

并且取得了初

步的成效
。

由于本文的篇幅有限
,

在此不能一一论

述
。

我们希望能在这方面走出一条具有自己特色的

成功之路
。

注 释
:

① 本文是武汉大学进行的大型教改课题《社会究竟需要什

么人才 》用人单位调查的成果之一
。

课题由校党委副书
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记胡树祥教授和副校长胡德坤教授挂帅组成课题组
,

教

务处负责组织工作
,

武大社会发展研究所负责研究工作

的操作实施
。

课题组其他成员有吴平
、

景新华
、

张怀群
、

汪一帆
、

沈壮海
、

何炎祥等
,

谭仁杰教授也参加过课题的

前期研究工作
。

调查工作于 1 9 9 9年暑期进行
,

我们运用分层随机抽样

方法在全国范围内抽取了 2 0 0 0 个各种类型和不同层次

的用人单位
,

在武大高年级学生中选拔 10 00 名学生
,

经

培训后
,

运用设计好的问卷利用暑期时间对用人单位的

主要领导进行访问式调查
。

实际收回间卷 16 4 8 份
,

经审

查合格的间卷为 1 6 3 7 份
。

被调查单位遍布除西藏
、

台

湾
、

香港和澳门之外的 30 个省
、

直辖市
、

自治区
.

在武汉大学主持进行的《社会究竟需要什么人才》用人

单位调查问卷中
,

设计了一套由 22 个问题组成的利克

特 ( L ik e t t e )式评价量表
。

表中按
“

非常满意
”

得 5 分
、 “

比较满意
”
得 4 分

、 “

一般
”

得 3 分
、 “

不满意
”
得 2分

、 “
很不满意

”
得 1分计算平均

、 。 八 * 、
“

二 八 、 , ` 。
八

, ,

。 之二 , 七 、 、 塞丘盗鱼 、
得分 ;表中

“

百分制得分
”

的计算方法为
:

乙群尸盛 X
`
V
尸 J ’

~
’ 同 / J ’

囚 ’ , 尹 J 卜 子 r ’
~

了

“ ~
, 碑 `

5

1 0 0
。

〔参 考 文 献〕

[ 1〕

[ 2〕

②

③

④

王玉昆
.

教育经济学 [M ]
.

北京
:

华文出版社
,
1 998

.

杨东平
.

教育
,

我们有话要说 〔M 〕
.

北京
:

中国社会科

学出版社
,

1” 9
.

高 成
.

人品质量学— 人的品质理论与调控方法

〔M 〕
.

南昌
:

江西人民出版社
,

199 .6

王敏民
.

中美大学自信果决比较研究仁M 〕
.

西宁
:

青

海人民出版社
,

1” .6

陆学艺
,

李培林
.

中国新时期社会发展报告 ( 1 991 ~

1 9 95 )〔Z〕
.

沈阳
:

辽宁出版社
,
1 9 9 .7

谭崇台
,

发展经济学 [M 〕
.

上海
:

上海人民出版社
,

1 9 9 8
.

康德山
.

关于教育技术创新的思考〔J〕
.

中国软科学
,

2 0 0 0
,

( 1 )
.

门JlJ esOJ还`ù.LL卫J

一J I刁J-FJ亡J内b内了
一ILFLFL

(责任编辑 叶娟丽 )

C h i n a ’ 5 T a l e n t s T r a i n i n g P a t t e r n R e f o r m a s D e c i d e d b y Q u a l i t y

D e m a n d o n U n i v e r s i t y G r a d u a t e s b y T a l e n t s M a r k e t

Z H O U Y e
一 z h o n g , L U O J i a o 一

j i a n g

(W
u h a n U n i

v e r s
i t y L

a w S
e h o o l

,

W
u h a n 4 3 0 0 7 2

,

H
u b e

i
,

C h in
a )

B i o g r a p h i e s :
Z H O U Y e 一 z h o n g ( 1 9 6 3

一

)
,

m a l e
,

D o e t o r ,

P r o f e s s o r ,

D o e t o r a l s u p e r v i s o r ,

w u h a n U n i v e r -

s i t y L a w S e h o o l
,

m a io r i n g in e o n s t i t u t i o n a n d h i g h e d u e a t i o n ; L U O J i
a o 一

i i a n g ( 1 9 5 6
一

)
,

m a l e
,

A s s o e i a t e p r o f e s s o r ,

W
u h a n U n i v e r s i t y L a w S e h o o l

,

m a jo r i n g i n e e o n o m i e a n d 5 0 -

e i a l d e v e l o p m e n t , s o e i o l o g y o f e d u e a t i o n
.

A b s t r a e t :
O n t h e s e l l e r ’ 5 m a r k e t , t h e P o s s ib l e t a l e n t s m a r k e t e o n f o r m s P e r f e e t ly t o t h e a e t u a l m a r k e t

a n d a e e o r d i n g l y
,

t h e q u a l i t y o f t h e g r a d u a t e s 15 o f l i t t l e s i g n i f ie a n e e i n e m p l o y m e n t ; y e t o n t h e b u y e r , s

m a r k e t , t h e r e 15 a d i s e r e p a n e y b e t w e e n t h e t w o m a r k e t s ( p o s s ib l e a n d a e t u a l t a r g e t m a r k e t s )
.

C h i n a ’ 5 t a l
-

e n t s m a r k e t h a s e h a n g e d f r o m t h e s e l l e r , 5 m a r k e t t o t h e b u y e r ’ 5 m a r k e t a n d a s a r e s u l t
,

t h e q u a l i t y o f t h e

g r a d u a t e s b e e o m e s t h e k e y f a e t o r d e t e r m i n i n g t h e s h a r e t h a t a s e h o o l m a y m a n a g e t o o b t a in o n t h e t a l e n t s

m a r
k

e t
.

W i t h t h e f i r s t
一

h a n d i n f o r m a t io n o b t a i n e d t h r o u g h o u r q u e s t i o n n a i r e s ,

w e d i s e o v e r t h e “ r e l a t i v e l y

s t r o n g
” , “ r e l a t i v e l y a d e q u a t e ,, a n d

“ a b s o l u t e l y i n a d e q u a t e ” q u a l i t ie s o f t h e p r e s e n t
一

d a y u n i v e r s i t y g r a d u -

a t e s
.

T h i s d i s e o v e r y m i r r o r s s t r o n g a s w e l l a s w e a k p o i n t s o f t h e h ig h e r e d u e a t i o n s y s t e m a s C h i n a n o w

h a s
.

T h e d i s t u r b i n g i n a d e q u a e y o f t h e p r e s e n t h i g h e r e d u e a t i o n s y s t e m m e a n s t h a t t h e r e f o r m o n it 15 b o t h

e a l l e d f o r a n d u n a v o id a b l e
.

T h e m o s t i m p o r t a n t a s p e e t o f r e f o r m a t i o n e o n s i s t s i n t h e r e n o v a t i o n o n t h e p a t
-

t e r n t h r o u g h t a l e n t s a r e b e i n g t r a i n e d
.

T o d a y
,

t h e e o n t e n t a n d d i r e e t io n o f t h e h i g h e r e d u e a t i o n r e f o r m a n d

p r o v e s u b s t a n t ia l l y t h a t t h e r e f o r m w i t h
“ e r e a t i v e n e s s ” a t i t s e o r e 15 p r a e t ie a l i n p r e s e n t

一

d a y C h i n a
.

K e y w o r d s : t a r g e t t a l e n t s m a r k e t ; d e m a n d o n t h e q u a l i t y o f t h e g r a d u a t e s ; p a t t e r n i n w h ie h t a l e n t s a r e

b e in g t r a i n e d ; r e f o r m


